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Dotyczy: przetargu nieograniczonego na świadczenie działań aktywizacyjnych mających na celu 
podjęcie i utrzymanie przez osoby długotrwale bezrobotne  odpowiedniej pracy lub działalności 

gospodarczej. 
 

 
WYJAŚNIENIA/ZMIANA NR 3 SIWZ DO ZAM.PUB. NR 33/2014 

 

Zgodnie z art. 38 ust. 1,2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych  
(tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późniejszymi zmianami) Zamawiający wyjaśnia i zmienia treść  

Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia do zamówienia publicznego nr 33/2014 prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego. 

 

Pytanie 1:Działając na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień 

publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) – (dalej „ustawa Pzp”) zwracam się z 

wnioskiem o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia dotyczącej 

przedmiotowego postępowania (dalej „SIWZ”) w poniższym zakresie: 

Dotyczy § 6 ust. 12 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ), o brzmieniu:  

Zbiorcza faktura wraz z wnioskiem o wypłatę poszczególnych części wynagrodzenia będzie składana 

do Zamawiającego, nie częściej niż raz w miesiącu, z tym, że ostatnia faktura może być złożona 
najpóźniej do dnia 15.11.2016 r. Analogiczne postanowienie Zmawiający wprowadził w §3 ust. 3 lit. c) 

projektu umowy. Wykonawca zwraca się z prośbą w wydłużenie terminu na złożenie ostatniej faktury 
do 30.11.2016 r. Jeżeli Uczestnik podejmie zatrudnienie w ostatnim możliwym terminie (tj. 15.05.2016 

– termin zakończenia działań aktywizacyjnych), wówczas 180. dzień wypada 11.11.2016 r. (który jest 

dniem ustawowo wolnym od pracy). Pierwszy roboczy dzień, po tym terminie, wypada 14.11.2016 r., 
co powoduje obiektywną niemożność przedłożenia przez Realizatora w ciągu dwóch dni roboczych, 

wszystkich niezbędnych dokumentów wskazanych w § 6 ust. 7 projektu umowy, w szczególności 
dokumentów uwiarygodniających zatrudnienie lub działalność gospodarczą np. oświadczenie 

pracodawcy o zatrudnieniu danej osoby, odpowiednio przez min. 180 dni z podaniem wysokości 
wynagrodzenia(…) 

Odpowiedź: Środki finansowe przyznane na realizację zamówienia muszą być rozliczone i wydane do 

końca 2016 r. Nie ma możliwości przedłużenia terminu realizacji zamówienia na rok 2017. W 
przypadku przesunięcia terminu na złożenie ostatniej faktury istniałoby ryzyko nierozliczenia umowy 

 i niewypłacania środków do końca 2016r.  

Pytanie 2:Dotyczy punktu 10 SPOZ (stanowiącego załącznik nr 2 do SIWZ), o brzmieniu: Punkty 

obsługi bezrobotnych powinny funkcjonować przez cały okres realizacji umowy oraz być dostępne 

dla uczestników co najmniej 5 godzin dziennie w dni robocze. Ponieważ Punkty obsługi bezrobotnych, 
winny funkcjonować w okresie zdefiniowanym przez Zamawiającego jako „okres pracy z 

bezrobotnymi” zwracamy się z prośbą o doprecyzowanie, że: Punkty obsługi bezrobotnych powinny 
funkcjonować przez okres pracy z bezrobotnymi tj. od dnia uruchomienia punktów obsługi 

bezrobotnych (co musi nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy) do 15 

listopada 2016 r. W przypadku gdy Zamawiający nie przychyli się do propozycji wykonawcy, 
prosimy o wyjaśnienie rozumienia „przez cały okres realizacji umowy”.  



Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż zgodnie z pkt. 8 załącznika nr 2 do SIWZ Szczegółowy opis 

przedmiotu zamówienia „Wykonawca zapewni miejsce do obsługi bezrobotnych skierowanych  

z danego powiatu tzw. punkty obsługi bezrobotnych, w miejscowości, gdzie siedzibę ma powiatowy 
urząd pracy, w którym bezrobotni są zarejestrowani”. Wykonawca jest zatem zobowiązany do 

zapewnienia punktów obsługi bezrobotnych. Punkty obsługi bezrobotnych powinny funkcjonować 
przez okres pracy z bezrobotnymi tj. od dnia uruchomienia punktów obsługi bezrobotnych (co musi 

nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy) do 15 listopada 2016 r.  W związku  

z wyjaśnieniami skreśla się w rozdziale II pkt. 9) SIWZ zdanie o treści „Punkty obsługi bezrobotnych 
winny funkcjonować przez cały okres realizacji umowy oraz winny być dostępne dla uczestników co 

najmniej 5 godzin dziennie w dni robocze.” A w to miejsce wpisuje się zdanie o treści:” Punkty obsługi 
bezrobotnych powinny funkcjonować przez okres pracy z bezrobotnymi tj. od dnia uruchomienia 

punktów obsługi bezrobotnych (co musi nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy) 
do 15 listopada 2016 r i muszą być dostępne dla uczestników co najmniej 5 godzin dziennie w dni 

robocze.” 

 

Pytanie 3:Dotyczy § 8 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ) 

Zamawiający wprowadził bardzo restrykcyjną sankcję dla Realizatora za uchybienia o charakterze 

nieistotnym  (naruszenie jakiegokolwiek postanowienia umownego)  poprzez naliczenie kary umownej 
w wysokości 3% maksymalnej wartości wynagrodzenia brutto wykonawcy (a zatem ok. 500 000 zł), 

bez uprzedniego przeprowadzenia postępowania zmierzającego do usunięcia przez 

Realizatora stwierdzonych przez Zamawiającego uchybień. Wykonawca prosi o wprowadzenie 
do uchybień o charakterze nieistotnym analogicznej konstrukcji jak w odniesieniu do uchybień o 

znaczeniu istotnym (§8 ust. 2 i 3 projektu umowy) tj.  zastosowanie  uprzedniego postępowania 
zmierzającego do usunięcia uchybień przez Realizatora. Wykonawca nie uchyla się od 

odpowiedzialności za ewentualne uchybienia, jednakże przed nałożeniem kary umownej przez 
Zamawiającego, wykonawca powinien mieć  możliwość wyeliminowania, w odpowiednim terminie, 

zaistniałych nieprawidłowości.  Dopiero brak eliminacji uchybień przez Wykonawcę w zakreślonym 

terminie, powinien pociągać za sobą nałożenie kary umownej.  

Pytanie 4:Wykonawca zwraca się z prośbą o zmniejszenie wysokości kary umownej za uchybienie 

o charakterze nieistotnym (o którym mowa w § 8  ust. 5 projektu umowy) do poziomu 5 000 zł za 
każde takie uchybienie.  Kara umowna winna być adekwatna do stopnia naruszenia. W tym 

przypadku jest ona nadmiernie wygórowana – w obecnym brzmieniu projektu umowy za każe 

nieistotne naruszenie Zamawiający zobowiązany jest nałożyć karę w wysokości 3% maksymalnego 
wynagrodzenia brutto – a zatem ok. 500 000 zł.  

Pytanie 5:Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie, że odpowiedzialność Realizatora 
aktualizuje się w przypadku zaistnienia zdarzeń (uchybień), za które odpowiada Realizator. Realizator 

nie może ponosić odpowiedzialności za okoliczności wynikające z działań/zaniechań Zamawiającego, 

Powiatowych Urzędów Pracy, uczestników czy podmiotów trzecich. 

Pytanie 6:Wykonawca zwraca się z prośbą o potwierdzenie, że limit sumy kar umownych 

zdefiniowany na poziomie 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w § 6 ust. 2 umowy, 
dotyczy wszystkich kar umownych przewidzianych w umowie.  

Pytanie 7:Wykonawca prosi o ograniczenie odpowiedzialności odszkodowawczej do poziomu 50% 
maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 2 umowy. Bazując na międzynarodowych 

i polskich doświadczeniach, praktycznie nie jest możliwe osiągnięcie przez wykonawcę maksymalnego 

wynagrodzenia rozumianego jako doprowadzenie 100% uczestników do zatrudnienia i utrzymania  
w zatrudnieniu przez 180 dni,  stąd propozycja ograniczenia odpowiedzialności odszkodowawczej do 

wysokości prawdopodobnego wynagrodzenia wykonawcy  (czyli 50% wartości maksymalnej 
wynikającej z umowy).   

Pytanie 8:Wykonawcy posiadający duże doświadczenie w świadczeniu usług objętych niniejszym 

zamówieniem oraz prowadzących swoją działalność gospodarczą przy zachowaniu najwyższych 

standardów, działają w określonym reżimie korporacyjnym. Do grona tych wykonawców zalicza się 

zadający pytanie. Uzyskanie zgód korporacyjnych na złożenie oferty uzależnione jest m.in. od 

adekwatności kar umownych do ewentualnych uchybień, a nade wszystko od występowania procedur 

umożliwiających wyeliminowanie przez wykonawcę nieprawidłowości, które poprzedzają nałożenie 



przez Zamawiającego ewentualnej kary umownej. W przypadku braku modyfikacji postanowień 

projektu umowy we wskazanym zakresie, istnieje duże prawdopodobieństwo, że opisani 

wyżej wykonawcy nie będą w stanie złożyć oferty. Mając na uwadze powyższe zawracamy się z 

uprzejmą prośbą o modyfikację §8 w następujący sposób (proponowane fragment zostały pogrubione) 

:  

§ 8 

 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy  

w formie kar umownych, przy czym Wykonawca nie odpowiada za zdarzenia będące 

wynikiem  działań/zaniechań Zamawiającego, Powiatowych Urzędów Pracy, 

Uczestników lub podmiotów trzecich. 

2. W przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia warunków umowy lub niewywiązania  

się przez Wykonawcę z któregokolwiek z postanowień umowy o charakterze istotnym, 

Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę o stwierdzonych uchybieniach i wzywa, o ile to 

możliwe, Wykonawcę do usunięcia uchybień stwierdzonych w zakresie realizacji umowy, w 

odpowiednim terminie na usunięcie uchybień, ale nie krótszym niż 5 dni roboczych od 

daty otrzymania pisemnego zawiadomienia. 

3. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę uchybień, o których mowa w ust. 2, Zamawiający ma 

prawo do rozwiązania umowy w terminie 7 dni roboczych, po upływie ostatniego dnia terminu, o 

którym mowa w ust. 2. W przypadku rozwiązania umowy, z przyczyn o których mowa w ust. 2, 

Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 

ust. 2 umowy. Postanowienia § 9 ust. 2 stosuje się odpowiednio.  

4. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w ust. 2, Wykonawcy nie przysługują 

kolejne transze wynagrodzenia, określone w § 6 ust. 4 umowy. 

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego  nieprawidłowości w realizacji umowy, 

niestanowiących podstawy do jej rozwiązania, Zamawiający niezwłocznie zawiadamia 

Wykonawcę o stwierdzonych uchybieniach i wzywa, o ile to możliwe, Wykonawcę do 

usunięcia uchybień stwierdzonych w zakresie realizacji umowy, w odpowiednim 

terminie na usunięcie uchybień, ale nie krótszym niż 5 dni roboczych od daty 

otrzymania pisemnego zawiadomienia. 

6. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę uchybień, o których mowa w ust. 5, Zamawiający ma 

prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 5000 zł za każdy przypadek stwierdzonego 

uchybienia.  

7. Suma naliczonych kar nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego 

w § 6 ust. 2 umowy, z zastrzeżeniem ust. 10. 

8. Wykonawca naliczoną karę umowną przekazuje na rachunek bankowy Zamawiającego, tj.: w 

banku      ……………………………………………. numer ……………………………… - po pisemnym 

wezwaniu przez Zamawiającego do jej zapłaty, w terminie  14  dni  od dnia doręczenia wezwania. 

9. W przypadku nieuiszczenia przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie kary umownej, o której 

mowa w ust. 3, Zamawiający należność z tytułu kary umownej potrąca z kolejnej przysługującej 

Wykonawcy transzy wynagrodzenia, określonej w § 6 ust. 4 umowy. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania 

przewyższającego wysokość kar umownych, przy czym maksymalna wysokość 

odszkodowania nie przekroczy 50% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 2 

umowy, z zastrzeżeniem przepisów bezwzględnie obowiązujących.   

Odpowiedź na pyt. nr  od 3 do 8 

 Zamawiający wprowadza następującą zmianę w § 8 ust. 5 dotyczącą naliczania kar umownych w 

przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w realizacji umowy, niestanowiących podstawy do jej                                                

rozwiązania:„ 3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego  nieprawidłowości w realizacji 

umowy, niestanowiących podstawy do jej rozwiązania, Zamawiający naliczy karę umowną w 



wysokości do 3 % wynagrodzenia brutto przysługującego Wykonawcy, określonego w § 6 ust. 2, 

za każdy przypadek stwierdzonego uchybienia. Kary naliczone z tego tytułu będą podlegały 

sumowaniu. Suma naliczonych kar nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

określonego w § 6 ust. 2 umowy, z zastrzeżeniem ust. 8.” Zamawiający, wyjaśnia ponadto, że 

zgodnie z wyżej wymienionym paragrafem kary naliczone z tytułu stwierdzenia przez 

Zamawiającego  nieprawidłowości w realizacji umowy, niestanowiących podstawy do jej 

rozwiązania podlegają sumowaniu i nie mogą przekroczyć 20 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

określonego w § 6 ust. 2 umowy, z zastrzeżeniem ust. 8.Zamawiający, nie uznaje za zasadne 

zmianę pozostałych zapisów § 8. 

Pytanie 9:Dotyczy definicji „wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej” (§ 1 ust. 2 pkt 4) 

projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych oraz rozdz. I. ust.  17 SIWZ)  

Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie definicji „wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej” 
poprzez wskazanie, że do wyliczenia tego wskaźnika nie uwzględnia się osób, które zrezygnowały z 

udziału w działaniach aktywizacyjnych a na ich miejsce nie skierowano kolejnych osób bezrobotnych. 
Przez rezygnację z udziału w działaniach aktywizacyjnych, wykonawca proponuje by rozumieć: 

1. Złożenie oświadczenia przez Uczestnika o rezygnacji z udziału w działaniach 

aktywizacyjnych 

2. Brak faktycznego udziału Uczestnika, stwierdzonego przez Zamawiającego (DWUP) na 

udokumentowany wniosek Realizatora 

Z doświadczenia Wykonawcy w realizacji podobnych projektów w Polsce, wynika, że ok. 10% 
osób skierowanych do działań aktywizacyjnych w ogóle nie uczestniczy w podejmowanych przez 

Realizatora działaniach aktywizacyjnych (z reguły są to osoby, które pracują w tzw. „szarej 
strefie”).  

W związku z powyższym Wykonawca proponuje następujące brzmienie definicji „wskaźnika 

skuteczności zatrudnieniowej”: wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej - oznacza stosunek liczby 
bezrobotnych, którzy w wyniku działań realizatora podjęli i utrzymali odpowiednią pracę lub 

działalność gospodarczą przez okres co najmniej 14 dni, do liczby bezrobotnych, którzy na 
podstawie skierowania powiatowego urzędu pracy zgłosili się do Realizatora (art. 66h ust. 1 pkt 3 

ustawy o promocji zatrudnienia ), z zastrzeżeniem, że: liczba bezrobotnych, przyjęta do 

wyliczenia wskaźnika nie może być większa niż 1510 osób, przy czym nie uwzględnia się 
bezrobotnych, którzy zrezygnowali z udziału w działaniach aktywizacyjnych a na ich 

miejsce nie skierowano kolejnych osób bezrobotnych. Przez rezygnację z udziału w 
działaniach aktywizacyjnych należy rozumieć: Złożenie oświadczenia przez 

Uczestnika o rezygnacji z udziału w działaniach aktywizacyjnych Brak faktycznego 
udziału Uczestnika w działaniach aktywizacyjnych, stwierdzonego przez 

Zamawiającego (DWUP) na udokumentowany wniosek Realizatora. liczba osób 

aktywizowanych przez  Realizatora, które w wyniku jego działań podejmą działalność 
gospodarczą (…) W ocenie wykonawcy powyższe doprecyzowanie nie narusza art. 66h ust. 1 pkt 

3) ustawy z 20 kwietnia 2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. 
Dz. U. z 2013 r. poz. 674 ze zm.). 

 

Odpowiedź: Zgodnie z dokumentem wydanym przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej pt.:  

”Zlecanie działań aktywizacyjnych – kierunkowe wytyczne dla wojewódzkich urzędów pracy i 

powiatowych urzędów pracy” zaktualizowanym we wrześniu 2014 r., dopuszczalne jest 

wprowadzenie limitu liczby osób bezrobotnych, które podejmą działalność gospodarczą w wyniku 

działań Wykonawcy.  

Pytanie 10: Dotyczy definicji „wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej” (§ 1 ust. 2 pkt 

4) projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych oraz pkt I. 17 SIWZ)  

Czy Zamawiający w związku z wprowadzeniem postanowienia o brzmieniu: 

liczba osób aktywizowanych przez  Realizatora, które w wyniku jego działań podejmą 
działalność gospodarczą, nie może przekroczyć 2% ogólnej liczby aktywizowanych przez 

Realizatora bezrobotnych; 



nie uważa, że na podstawie art. 58 § 1 KC w związku z art. 66i ust. 2 pkt 2)-4) ustawy z 20 
kwietnia 2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2013 

r. poz. 674 ze zm.) może zostać ono uznane za bezwzględnie nieważne? 

W art. 66i ust. 2 pkt 2)-4) cyt. ustawy, ustawodawca posłużył się określeniem  wynagrodzenie 

„jest wypłacane”, a nie wyrażeniem „może być wypłacane”. Zatem  o ile zostaną spełnione 
warunki wskazane w przywołanych przepisach (w tym doprowadzenie bezrobotnego do 

podjęcia działalności gospodarczej, nie ograniczanej żadnym limitem), Zmawiający winien 

wypłacić Realizatorowi należne mu wynagrodzenie.  

Odmienne ułożenie zasad wynagradzania Realizatora jest sprzeczne z ww. normami rangi 

ustawowej, co powoduje ex lege nieważność tej czynności prawnej na podstawie art. 58 § 1 
KC w zw. z art. 66 ust. 2 pkt 2)-4) ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 

Z punktu widzenia osiągnięcia celu polegającego na przywróceniu osoby długotrwale 
bezrobotnej na rynek pracy forma podjęcia działalności gospodarczej została przez 

ustawodawcę zrównana z podjęciem odpowiedniej pracy. 

Wychodząc naprzeciw obawom Zamawiającego, co do rzetelności niektórych wykonawców, 
proponujemy wprowadzenie odpowiednich instrumentów dowodowych, potwierdzających, że 

dany Uczestnik faktycznie i skutecznie podjął działalność gospodarczą np.: 

1. Wprowadzenie wymogu przychodów uzyskanych przez Uczestnika przez 90 dni od 

momentu rozpoczęcia prowadzenia działalności gospodarczej na poziomie równym co 

najmniej trzykrotności 50% wartości minimalnego wynagrodzenia za pracę;  
2. Nie wliczania do przychodu, o którym mowa w pkt 1, transferów finansowych 

uzyskanych przez Uczestnika od Realizatora oraz podmiotów należących do tej samej 
grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 

konsumentów.  
3. Udokumentowanie przychodów na podstawie wystawionych faktur przez Uczestnika 

oraz  wyciągu z rachunku bankowego Uczestnika.   

 
Odpowiedź: Zgodnie z dokumentem wydanym przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej  

pt.: „Zlecanie działań aktywizacyjnych – kierunkowe wytyczne dla wojewódzkich urzędów pracy 
 i powiatowych urzędów pracy” zaktualizowanym we wrześniu 2014 r., dopuszczalne jest 

wprowadzenie limitu liczby osób bezrobotnych, które podejmą działalność gospodarczą w wyniku 

działań Wykonawcy.  
 

Pytanie 11:Dotyczy definicji „odpowiedniej pracy” (§ 1 ust. 2 pkt 3 lit. b) projektu umowy 

o świadczenie działań aktywizacyjnych oraz pkt I. 17 SIWZ)  

Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie, że za „odpowiednią pracę” nie będzie 

uważane zatrudnienie Uczestnika zarówno przez Realizatora jak i przez podmioty należące do 

tej samej grupy kapitałowej (co Realizator) w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. 

o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331). 

Wykonawca prosi o uregulowanie luki wynikającej ze wskazanej definicji. Brak przedmiotowej 

regulacji może spowodować, że nierzetelny Realizator, mógłby wnioskować o płatności 

w przypadku zatrudnienia Uczestnika przez podmioty gospodarcze „zależne” od Realizatora (tj. 

przez podmioty należące do tej samej grupy kapitałowej (co Realizator) w rozumieniu ustawy z 

16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów) i w świetle postanowień obecnej 

wersji projektu umowy taka płatność byłaby zasadna.  

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż za „odpowiednią pracę” nie będzie uważane zatrudnienie 

Uczestnika zarówno przez Realizatora jak i przez podmioty należące do tej samej grupy 

kapitałowej (co Realizator) w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 

konsumentów (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331). Zamawiający zmienia w rozdziale I pkt. 17  

SIWZ „Słownik pojęć użytych w SIWZ” i w załączniku nr 4 wzorze umowy o świadczenie działań 

aktywizacyjnych paragraf 1 ust.2 pkt.3) definicję odpowiedniej pracy w następujący 



sposób: „Odpowiednia praca – oznacza to zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, które 

podlegają ubezpieczeniom społecznym i do wykonywania których bezrobotny ma wystarczające 

kwalifikacje lub doświadczenie zawodowe lub może je wykonywać po uprzednim szkoleniu albo 

przygotowaniu zawodowym dorosłych, a stan zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz 

łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem środkami transportu zbiorowego nie 

przekracza 3 godzin, za wykonywanie których osiąga miesięczne wynagrodzenie brutto, w 

wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na pełny wymiar 

czasu pracy i która jest wykonywana przez okres co najmniej 14 dni, lub w przypadku umowy 

cywilno-prawnej, która obowiązuje przez okres co najmniej 14 dni, oraz w stosunku do której 

spełnione są następujące warunki: 

1)    Zatrudnienie lub inna praca zarobkowa nie może dotyczyć stanowiska lub miejsca 

pracy, które jest subsydiowane ze środków Funduszu Pracy. 

2)    Zatrudnienie uczestnika przez Wykonawcę jak i przez podmioty należące do tej samej 

grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 

konsumentów (Dz.U. z 2007 r., nr 50, poz. 331), w tym jako pracownika tymczasowego, 

na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilno-prawnej, nie będzie traktowane jako 

odpowiednia praca. 

3)    Zamawiający dopuszcza umowy w niepełnym wymiarze czasu pracy oraz umowy 

zlecenia (nie dopuszcza się umów o dzieło), jednak minimalny poziom miesięcznego 

wynagrodzenia jakie musi otrzymywać osoba zatrudniona, lub wykonująca inną pracę 

zarobkową, aby spełniona została definicja odpowiedniej pracy, ustalono na poziomie 

100% minimalnego wynagrodzenia za pracę, niezależnie od wymiaru etatu oraz formy 

zatrudnienia, z zachowaniem postanowień prawa polskiego w tym zakresie.  

4)   Zamawiający dopuszcza podjęcie Zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej wyłącznie na 

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.  

5)   Zamawiający dopuszcza Zatrudnienie wyłącznie na podstawie umowy zawartej w 

oparciu o przepisy prawa polskiego. „ 

Pytanie 12: Dotyczy definicji „okresu odpowiedniej pracy uprawniający do wypłaty II, 

III, IV części wynagrodzenia” (§ 1 ust. 2 pkt 6) projektu umowy o świadczenie działań 
aktywizacyjnych oraz pkt I. 17 SIWZ) Zamawiający wskazał, że: Dopuszcza się przerwy pomiędzy 

umowami, jednak nie są one wliczane do okresu zatrudnienia. Prosimy o potwierdzenie, że 
ewentualna przerwa z zatrudnieniu nie powoduje przerwania biegu „okresu odpowiedniej pracy 

uprawniającego do wypłaty II, III, IV części wynagrodzenia” (co skutkowałoby koniecznością 

jego liczenia od początku),  a jedynie powoduje zawieszenie jego biegu. 
Innymi słowy, prosimy o potwierdzenie, że przerwa w zatrudnieniu z jednej strony nie jest 

wliczana do okresu odpowiedniej pracy uprawniającego do wypłaty II, III, IV części 
wynagrodzenia, a z drugiej nie powoduje konieczności liczenia tego okresu od początku. 

 

Odpowiedź: Przerwa w zatrudnieniu nie jest wliczana do okresu odpowiedniej pracy 

uprawniającego do wypłaty II, III, IV części wynagrodzenia oraz nie powoduje konieczności 

liczenia okresu odpowiedniej pracy uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia od początku. 

 

Pytanie 13 :Dotyczy rozdz. II ust. 3. pkt 2) i rozdz. IV ust. 1 pkt 1.1., 1.1.a, 1.1.b SIWZ 

W rozdz. II ust. 3. 2) SIWZ, Zamawiający wskazał, że:  

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca prowadził działalność gospodarczą w zakresie 

świadczenia usług pośrednictwa pracy, zgodnie z art.18 ust.1 pkt.1) ustawy o promocji 

zatrudnienia. Wykonawca winien być wpisany do rejestru podmiotów prowadzących agencje 

zatrudnienia w zakresie pośrednictwa pracy zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 

roku o promocji zatrudnienia oraz zgodnie z art. 66 d ust.1 ustawy o promocji zatrudnienia 

realizował usługi pośrednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy, co winno 



być potwierdzone w złożonej marszałkowi województwa informacji o działalności agencji 

zatrudnienia. Potwierdzenia działalności Wykonawcy w zakresie pośrednictwa pracy przez co 

najmniej poprzedni rok kalendarzowy, Zamawiający dokona na podstawie informacji składanej 

marszałkowi województwa o działalności agencji zatrudnienia. W związku z art. 66d ust. 1 ustawy 

o promocji zatrudnienia, w przypadku utworzenia konsorcjum, wymagane jest, aby zamówienie 

wykonywał podmiot, który posiada wpis do rejestru agencji zatrudnienia oraz realizował usługę 

pośrednictwa pracy przez co najmniej poprzedni rok kalendarzowy. Prosimy o potwierdzenie, że 

w celu wykazania spełniania warunku, o którym mowa w rozdz. III ust. 2 pkt 2.1. SIWZ, 

jedynymi dokumentami jakie zobowiązany jest przedłożyć wykonawca są:1.1.oświadczenie o 

spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, według wzoru stanowiącego Załącznik Nr 6 do 

SIWZ w formie oryginału. 1.1.a oświadczenie o wpisie do rejestru podmiotów prowadzących 

agencje zatrudnienia, zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 

oraz oświadczenie o wykonywaniu usług pośrednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok 

kalendarzowy, zgodnie z art. 66 d ust.1 ustawy o promocji zatrudnienia według wzoru 

oświadczenia określonego w załączniku nr 11 do SIWZ. 1.1.b W przypadku wykonawcy 

pochodzącego i prowadzącego działalność na terenie innych krajów UE winien przedłożyć 

oświadczenia, o których mowa w ust.1 pkt. 1.1. i 1.1.a. 

 

Odpowiedź: Zgodnie z rozdziałem III ust.2 pkt.2.1 SIWZ na potwierdzenie posiadania przez 

Wykonawcę uprawnień do wykonywania określonej  działalności lub czynności Wykonawca składa 

oświadczenia o których mowa w rozdz. VI ust. 1 pkt.1.1. 1.1a i 1.1.b 

 

Pytanie 14: Dotyczy rozdz. III ust. 2 pkt 2.3. SIWZ 

Zamawiający wskazał, że Wykonawca winien wykazać, że dysponuje lub będzie dysponował 

osobami zdolnymi do wykonania zamówienia tj: 2) co najmniej ośmioma osobami ( minimum po 

dwie osoby w każdym z punktów obsługi bezrobotnych) przy czym w każdym z Punktów Obsługi 

Bezrobotnych winien dysponować co najmniej 1 osobą, która ma 2 letnie doświadczenie w 

zakresie poradnictwa zawodowego lub psychologicznego dla osób mających szczególne problemy 

na rynku pracy oraz co najmniej 1 osobą, która ma 2 letnie doświadczenie w zakresie 

pośrednictwa pracy i współpracy z pracodawcami. Proszę o potwierdzenie, że wymóg posiadania 

2-letniego doświadczenia jest wymogiem minimalnym i Wykonawca może przedstawić osoby  

posiadające większe doświadczenie (np. 4-letnie). Literalne odczytywanie treści warunku 

(stosując zasady techniki prawodawczej) oraz uwzględniając okoliczność, że w zakresie 

„Koordynatora” Zamawiający wprost używa wyrażenia „co najmniej 3-letnie doświadczenie”, 

może powodować wątpliwości co do wymagań Zamawiającego.  

 

Odpowiedź: Zgodnie z rozdziałem III ust. 2.3. SIWZ wymóg 2 letniego doświadczenia   

 w zakresie poradnictwa zawodowego lub psychologicznego dla osób mających szczególne 

problemy na rynku pracy oraz  2 letniego doświadczenia w zakresie pośrednictwa pracy  

i współpracy z pracodawcami jest wymogiem minimalnym. 

 

Pytanie 15: Dotyczy pkt 7 SIWZ „Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy” oraz § 6 ust. 18  projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do 

SIWZ) Wykonawca zwraca się z prośbą o obniżenie wysokości zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy do poziomu 5% ceny całkowitej podanej w ofercie. Doświadczenie 

Wykonawcy zarówno międzynarodowe jak i polskie, dowodzi, że praktycznie nie jest możliwe 

osiągnięcie przez Realizatora maksymalnego wynagrodzenia wynikającego z umowy,  

rozumianego jako doprowadzenie 100% uczestników do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu 

przez 180 dni. W związku w powyższym zasadne jest ukształtowanie zabezpieczenia należytego 



wykonania umowy na poziomie adekwatnym. Wysokość zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy ma charakter cenotwórczy.  

Odpowiedź: Zamawiający, akceptuje propozycję zmiany § 6 ust. 18 umowy, który otrzymuje 

brzmienie: „18. Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia zabezpieczenia należnego wykonania 

umowy w wysokości 5 % maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w 

ust. 2. Strony ustalają, że zabezpieczenie służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania Umowy, w tym pokrywania kar umownych, bez potrzeby uzyskania 

zgody Wykonawcy. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania 

przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.”Rozdział XVII ust. 7 

pkt. 1 SIWZ Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy otrzymuje 

brzmienie: ”Zamawiający przewiduje wniesienie przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy w wysokości 5% ceny całkowitej podanej w ofercie ( ceny brutto).”  

Pytanie 16: Dotyczy rozdz. XVII ust. 6 „Umowa może być zmieniona (…)” pkt 1 ppkt 

8) SIWZ oraz § 8 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ) Zamawiający 

wskazał, że zmiana osób wchodzących w skład zespołu wykonującego przedmiot umowy jest 

dopuszczalna w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy i od osób 

wchodzących w skład zespołu, takich jak: śmierć, długotrwała choroba lub ustanie stosunku 

pracy, lub inne uzasadnione okoliczności pod warunkiem, że Wykonawca przedstawi dokumenty 

potwierdzające przyczynę zmiany osób tj. odpis skróconego aktu zgonu lub oświadczenie o 

wygaśnięciu współpracy lub inny dokument uzasadniający zmianę, zaproponowane osoby będą 

posiadały kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie zgodne z ofertą, o której 

mowa w § 1 ust. 5 umowy. W pierwszej kolejności chcielibyśmy podkreślić, że Realizator jest 

odpowiedzialny za wynik polegający na osiągnięciu wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej na 

poziomie co najmniej 50% oraz wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu na poziomie co najmniej 

40%, i w ramach tej odpowiedzialności powinien posiadać skuteczne narzędzia do realizacji 

zakładanego celu. W szczególności powinien decydować o aktualnym składzie zespołu 

realizującego projekt, pod warunkiem, że osoby oddelegowane do pracy przez 

Realizatora, spełniać będą minimalne wymagania określone przez Zamawiającego w 

SIWZ. Jednocześnie w ramach odpowiedzialności za wynik, Realizator powinien posiadać prawo 

zakończenia współpracy z osobą, która nie spełnia uzasadnionych oczekiwań Realizatora. Mając 

na uwadze powyższe, zwracamy się z uprzejmą prośbą o dokonanie modyfikacji ww. 

postanowienia SIWZ i projektu umowy na następujący: Zmiana osoby wchodzącej w skład 

zespołu wykonującego przedmiot umowy jest dopuszczalna o ile Wykonawca przedstawi osobę 

spełniającą określone w SIWZ wymagania dla danej roli. Wraz z wnioskiem o dokonanie zmiany 

osoby wchodzącej w skład zespołu wykonującego przedmiot umowy, Wykonawca zobowiązany 

jest przedłożyć Zamawiającemu stosowne uzasadnienie. W przypadku negatywnego 

ustosunkowania się Zamawiającego do powyższej propozycji: Wykonawca, zwraca się z prośbą o 

wskazanie obiektywnych przesłanek, niezależnych od Wykonawcy, uzasadniających zmianę 

składu kadry, których zaistnienie spowoduje, że Zamawiający wyrazi zgodę na takie zmiany 

kadrowe. Powyższy wniosek Wykonawcy  znajduje poparcie w orzecznictwie Krajowej Izby 

Odwoławczej (np. w wyroku z 15.03.2012 r. sygn. KIO 330/12), wedle którego Zamawiający 

zobowiązany jest podać obiektywne przesłanki niezależne od wykonawcy, uzasadniające zmianę 

składu personelu realizującego zamówienie. Jednocześnie zwracamy uwagę, że Wykonawca nie 

ma wpływu na działania osób, z którymi posiada zawarte umowy o pracę lub umowy cywilno-

prawne dotyczące świadczenia usług, i nie posiada żadnych podstaw prawnych aby uznać 

ewentualne wypowiedzenia umów o pracę lub innych umów przez te osób za nieważne albo 

bezskuteczne. W związku w powyższym zwracamy się z prośbą o usunięcie wyrażenia „od osób 

wchodzących w skład zespołu”, oraz dodanie do katalogu przypadków uzasadniających dokonanie 

zmiany następujących okoliczności: „wypowiedzenie umowy o pracę, wypowiedzenie umowy o 

świadczenie usług”. W hipotetycznej sytuacji, Wykonawca nie posiada również tytułu prawnego 



(jak również moralnego) do „domagania się” od rodziny zmarłego pracownika lub 

współpracownika odpisu skróconego aktu zgonu, co czyni to wymaganie obiektywnie 

niemożliwym do wykonania. Wykonawca, zwraca się z prośbą o wykreślenie wyrażenia „zgodnie z 

ofertą” i zastąpienie je wyrażeniem „zgodnie w warunkami określonymi w SIWZ wymaganymi dla 

danej roli”. Z uwagi na fakt, że potencjał kadrowy nie podlega ocenie w ramach kryteriów oceny 

ofert, spełnienie przez nowego członka kadry wymagań dla danej roli określonych w SIWZ jest 

wystarczające.  

Odpowiedź:  Zamawiający wyjaśnia, iż zgodnie z rozdziałem III ust. 2.3. SIWZ Wykonawca 

winien spełnić warunek dysponowanie osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, który podlega 

ocenie, zgodnie z wymaganiami SIWZ. Zamawiający wprowadza następującą zmianę w § 11 pkt 6 

projektu umowy i rozdziale XVII ust. 6 pkt 8 SIWZ:  

„Zmiana osób wchodzących w skład zespołu wykonującego przedmiot umowy jest dopuszczalna 

w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy i od osób wchodzących w skład 

zespołu, takich jak: śmierć, długotrwała choroba lub ustanie stosunku pracy, lub inne 

uzasadnione okoliczności pod warunkiem, że Wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzające 

przyczynę zmiany osób, zaproponowane osoby będą posiadały kwalifikacje zawodowe, 

doświadczenie i wykształcenie zgodne z SIWZ”. 

Pytanie 17: Dotyczy § 7 ust. 4  projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ) 

oraz analogiczne postanowienia SOPZ oraz projekcie umowy o świadczenie działań 

aktywizacyjnych Zamawiający wskazał: 

 

W sytuacji osiągnięcia wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu na poziomie niższym niż 40%, 
Wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru: 

Z2 = K2 x (Wuz – Wuzo), 

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące: 

Z2 – kwota zwrotu, 

K2 – suma III części wynagrodzeń otrzymanych przez Wykonawcę, 

Wuz – deklarowany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu, 

Wuzo – osiągnięty wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu. Ponieważ wskaźnik utrzymania w 
zatrudnieniu nie jest przedmiotem oceny ofert, a został jednoznacznie zdefiniowany przez 

Zamawiającego w SIWZ, Wykonawca prosi o zmianę ww. postanowienia na następujący:  

W sytuacji osiągnięcia wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu na poziomie niższym niż 40%, 

Wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru: 

Z2 = K2 x (Wuz – Wuzo), 

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące: 

Z2 – kwota zwrotu, 

K2 – suma III części wynagrodzeń otrzymanych przez Wykonawcę, 

Wuz – wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu określony w umowie  

Wuzo – osiągnięty wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu. 

 

Odpowiedź: W formularzu ofertowym Wykonawca potwierdza, że oferuje wskaźnik skuteczności 
zatrudnieniowej o wielkości nie niższej niż 50% oraz wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu o 

wielkości nie niższej niż 40%.  Zamawiający wyjaśnia że jest to wartość tożsama co określona  w 
umowie. Zatem  we wzorze Z2 = K2 x (Wuz – Wuzo),  

 Wuz – deklarowany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu = wskaźnik utrzymania w 

zatrudnieniu określony w umowie  



 

 

Pytanie 18: Dotyczy punktu 41 SPOZ (stanowiącego załącznik nr 2 do SIWZ), oraz 
analogiczne postanowienia w innych załącznikach do SIWZ,  o brzmieniu: Podczas czynności 

kontrolnych DWUP upoważniony jest w szczególności do: (…) zwracania się o wydanie opinii przez 
biegłych i specjalistów z zakresu rynku pracy. Prosimy o potwierdzenie, że koszty związane  

z wydawaniem opinii przez biegłych i specjalistów z zakresu rynku pracy ponosi Zamawiający.   

Odpowiedź: W przypadku zwrócenia się przez Zamawiającego o wydanie opinii przez biegłych 
i specjalistów z zakresu rynku pracy, ich koszty ponosi Zamawiający. 

Pytanie 19: Dotyczy § 6 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ) W celu 
ograniczenia wystawiania faktur korygujących oraz wyeliminowaniu pozostawania Wykonawcy w 

niepewności co do możliwości wystawienia faktury, Wykonawca zwraca się z prośbą o 
wprowadzenie następującego postanowienia umownego: Przed wystawieniem faktury Wykonawca 

może przedłożyć do akceptacji Zamawiającego wniosek o wypłatę wynagrodzenia wraz z 

dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia, o 
których mowa w § 6 ust. 6,7,8. W ciągu 7 dni kalendarzowych Zamawiający dokonuje akceptacji 

przedłożonej dokumentacji, albo zgłasza uwagi lub zastrzeżenia. W przypadku wniesienia przez 
Zamawiającego uwag lub zastrzeżeń do składanej dokumentacji, Wykonawca ma obowiązek 

skorygowania wniosku i dokumentacji lub złożenia stosownych wyjaśnień, w ciągu 7 dni 

kalendarzowych od dnia otrzymania uwag. Akceptacja przedłożonej dokumentacji przez 
Zamawiającego albo nieprzedstawienie przez Zamawiającego uwag we wskazanym terminie 

upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury.  

 

Odpowiedź: Postanowienia § 6 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ)  
pozostają bez zmian, zamawiający nie wyraża zgody na propozycję Wykonawcy. 

 

Pytanie 20: Dotyczy pkt 56)  SOPZ (stanowiącego załącznik nr 2 do SIWZ), § 6 ust. 16 

projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ), oraz § 5 ust. 49 projektu 

umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych (stanowiącego załącznik nr 4 do 

SIWZ)Zamawiający wskazał że: Wykonawcy nie przysługują roszczenia o zapłatę wynagrodzenia 

w przypadku gdy z przyczyn niezależnych od stron niniejszej umowy nie osiągnął on 

zaoferowanego wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu lub /i zaoferowanego wskaźnika 

skuteczności zatrudnieniowej. Literalna wykładnia powyższego postanowienia oznacza de facto, 

że nie osiągnięcie chociaż jednego z ww. wskaźników oznacza brak możliwości domagania się 

przez Realizatora zapłaty wynagrodzenia za odpowiednio udokumentowane rezultaty jego pracy, 

co nie ma podstaw w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.  

Zgodnie z art. 66j ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w przypadku nie 

osiągniecia przez Realizatora określonych umową wskaźników: (1) skuteczności zatrudnieniowej 

oraz (2) utrzymania w zatrudnieniu, Realizator zobowiązany jest do zwrotu środków wg 

określonych w tym artykule zasad.  Ustawodawca natomiast nie pozbawił Realizatora 

możliwości zgłaszania roszczeń do wynagrodzenia, które zgodnie z postanowieniami 

umowy jest Realizatorowi należne po spełnieniu przesłanek określonych w umowie. 

Natomiast wedle postanowienia zaproponowanego przez Zamawiającego, w przypadku nie 

osiągnięcia przez Realizatora przykładowo wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej,  który jest 

obliczany zgodnie z §7 ust. 2 projektu umowy (załącznik nr 3 do SIWZ) wg stanu na pierwszy 

dzień po upływie 14 dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, Realizator 

pozbawiony jest prawa do żądania jakiegokolwiek wynagrodzenia nawet jeżeli 

osiągnął drugi ze wskaźników (utrzymania w zatrudnieniu) oraz nabył prawo do IV 

części wynagrodzenia. Mając na uwadze powyższe zastrzeżenia, Wykonawca zwraca się z 

prośbą o wykreślenie  ww. postanowienia umownego.  



Odpowiedź: Zamawiający skreśla w  § 6 ust. 16 projektu umowy ( załącznik nr 3 do SIWZ), oraz 

§ 5 ust. 49 projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych ( załącznik nr 4 do SIWZ) i pkt 

56)  SOPZ ( załącznik nr 2 do SIWZ) zdanie o treści: „ Wykonawcy nie przysługują roszczenia  
o zapłatę wynagrodzenia w przypadku gdy z przyczyn niezależnych od stron niniejszej umowy nie 

osiągnął on zaoferowanego wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu lub /i zaoferowanego wskaźnika 
skuteczności zatrudnieniowej”, Wysokość zwrotu środków w przypadku nieosiągnięcia wskaźników 

została uregulowana w  art. 66 j Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia  

i instytucjach rynku pracy  oraz odpowiednio w § 7 ust. 3 wzoru umowy (stanowiącego załącznik 
nr 3 do SIWZ), oraz § 5 ust. 13 wzoru umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych 

(stanowiącego załącznik nr 4 do SIWZ). 

Pytanie 21: Dotyczy § 3 ust. 3 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do 

SIWZ), oraz § 6 ust. 2 pkt 2) projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych 

(stanowiącego załącznik nr 4 do SIWZ)Zamawiający wskazał że: Okres pracy  

z bezrobotnymi obejmujący przeprowadzenie rekrutacji, realizację działań aktywizacyjnych wobec 

skierowanych bezrobotnych oraz doprowadzenie i utrzymanie przez bezrobotnych zatrudnienia: 

od dnia uruchomienia punktów obsługi bezrobotnych do dnia 15 listopada 2016 r., 

 z zastrzeżeniem, że okres realizacji działań aktywizacyjnych zakończy się najpóźniej do dnia 15 

maja 2016 r.; Wykonawca zwraca się z prośbą o wprowadzenie gwarancji dla Realizatora, że 

okres realizacji działań aktywizacyjnych nie będzie krótszy niż 12 miesięcy. Powyższa gwarancja 

jest niezbędna dla prawidłowej kalkulacji modelu finansowego wykonawcy. W wyniku 

przeciągającej się procedury przetargowej wynikającej np. ze złożenia odwołań do Prezesa 

Krajowej Izby Odwoławczej, założony przez Zamawiającego harmonogram może ulec zmianie. 

 

Odpowiedź: Zamawiający nie ma wpływu na długość trwania procedury przetargowej, a środki 

finansowe przyznane na realizację zadania mającego na celu zlecenie działań aktywizacyjnych  

agencji zatrudnienia, będącego przedmiotem niniejszego zamówienia publicznego, muszą być 

rozliczone i wydane do końca 2016 r. Nie ma możliwości przedłużenia umowy na rok 2017 

 

Pytanie 22: Dotyczy obowiązków Realizatora w procesie rekrutacji Uczestników   

W § 3 ust. 3  lit b) projektu umowy (załącznik nr 3 do SIWZ) Zamawiający wskazał, że w „okresie 

pracy z bezrobotnymi”  nastąpi przeprowadzenie rekrutacji.  Natomiast w projekcie umowy o 

świadczenie działań aktywizacyjnych (załącznik nr 4 do SIWZ),  wskazano, że de facto całość 

działań związanych z przeprowadzeniem rekrutacji uczestników, wykonują Dyrektorzy 

Powiatowych Urzędów Pracy. Czy Zamawiający przewiduje, a jeśli tak to w jakim zakresie, udział 

Realizatora w przeprowadzeniu rekrutacji podstawowej oraz uzupełniającej?  

Odpowiedź: Zgodnie z wzorem umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych, Dyrektorzy 

Powiatowych Urzędów Pracy dokonują doboru osób bezrobotnych – uczestników działań 

aktywizacyjnych, kierują te osoby do Realizatora (Wykonawcy), po utworzeniu przez niego 

Punktów Obsługi Bezrobotnych, oraz przekazują Realizatorowi (Wykonawcy), dane kierowanych 

osób bezrobotnych. Realizator (Wykonawca) przyporządkowuje każdemu z uczestników działań 

aktywizacyjnych kod określający powiat oraz daną kategorię (A, B lub C) oraz informuje PUP oraz 

DWUP o stawieniu się lub niestawieniu się skierowanej przez PUP osoby bezrobotnej. 

Okres pracy z bezrobotnymi, zgodnie z zapisami projektu umowy stanowiącej załącznik nr 3 do 

SIWZ oraz projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych stanowiącej załącznik nr 4 do 

SIWZ, obejmuje przeprowadzenie rekrutacji, realizację działań aktywizacyjnych wobec 

skierowanych bezrobotnych oraz doprowadzenie i utrzymanie przez bezrobotnych zatrudnienia. 

 

Pytanie 23: Dotyczy rozdz. VII ust. 4 SIWZ Ponieważ w chwili zawierania umowy w efekcie 

przeprowadzenia niniejszego postępowania o udzielnie zamówienia, obowiązywać będzie 



przeciętne wynagrodzenie za III kwartał 2014 r., w celu zapewnienia zgodności z ustawą o 

promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Wykonawca zwraca się z prośbą o wskazanie, że 

Cena jednostkowa brutto wskazana w ofercie nie może przekroczyć trzykrotności przeciętnego 

wynagrodzenia w III kwartale 2014 r., opublikowanego w Komunikacie Prezesa GUS z dnia 12 

listopada 2014 r. pod rygorem odrzucenia oferty. Zgodnie z art. 60d ust. 6 ustawy z 20 kwietnia 

2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 674 

ze zm.), wynagrodzenie brutto należne realizatorowi za jednego bezrobotnego nie może 

przekroczyć trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu zawarcia 

umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych. W chwili zawierania umowy na pewno nie będzie 

obowiązywać przecięte wynagrodzenie za II kwartał 2014 r., natomiast istnieje duże 

prawdopodobieństwo, że będzie obowiązywać przecięte wynagrodzenie za III kwartał 2014 r.  

 

Odpowiedź: Ustalając cenę jednostkową brutto do oferty należy postąpić zgodnie z  rozdziałem 

VII pkt. 4  SIWZ „Opis sposobu obliczenia ceny „ - cena jednostkowa brutto wskazana w ofercie 

nie może przekroczyć trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia w II kwartale 2014 r., 

opublikowanego w Komunikacie Prezesa GUS z dnia 11 sierpnia 2014 r. (M.P.2014 poz.682). “ 

Biorąc pod uwagę, że do niniejszego postępowania mają zastosowanie m.in. przepisy wskazane 

w  Rozdz. I pkt 18 SIWZ  tj. ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia  

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013 r.  poz. 674, z późniejszymi. zm.) –  to wynagrodzenie 

brutto za jednego bezrobotnego nie może przekroczyć kwoty trzykrotności przeciętnego 

wynagrodzenia obowiązującego w dniu zawarcia umowy. 

 

Pytanie 24: Dotyczy § 6 ust. 19 projektu umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do 

SIWZ) Prosimy o potwierdzenie, że limity płatności w każdym roku, będą ustalać wspólnie 

Zamawiający i Realizator przed zawarciem umowy, mając na względzie wartość wskazaną 

w ofercie Realizatora.  

 

Odpowiedź: Limity środków finansowych przeznaczone na realizację przedmiotu zamówienia są 

już ustalone na rok 2015 i 2016 r . 

 

Pytanie 25: Dotyczy definicji „odpowiedniej pracy” (§ 1 ust. 2 pkt 3 lit. b) projektu umowy 

o świadczenie działań aktywizacyjnych oraz pkt I. 17 SIWZ)W jaki sposób Zamawiający będzie 

liczył spełnienie warunku minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na pełny wymiar 

czasu pracy jeżeli uczestnik po upływie 14 dni utraci zatrudnienie? 

 

Odpowiedź: W słowniku pojęć użytych w SIWZ, (Rozdział I pkt 17) została podana definicja 

minimalnego wynagrodzenia za pracę, która zawiera informację o tym, że w przypadku umów 

krótszych niż miesiąc do wyliczenia minimalnego wynagrodzenia za pracę mają zastosowanie 

przepisy rozporządzenia MPiPS z  29.05.1996 r. w sprawie sposobu ustalania wynagrodzenia w 

okresie niewykonywania pracy oraz wynagrodzenia stanowiącego podstawę obliczania 

odszkodowań, odpraw, dodatków wyrównawczych do wynagrodzenia oraz innych należności 

przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz.U. Nr 62, poz. 289 ze zm.). 

 

Pytanie 26: Dotyczy definicji „odpowiedniej pracy” (§ 1 ust. 2 pkt 3 lit. b) projektu umowy 

o świadczenie działań aktywizacyjnych oraz pkt I. 17 SIWZ) Zamawiający w wyjaśnieniach SIWZ 

z 12 listopada 2014 r., nie przychylając się do argumentacji przedstawionej przez wykonawcę 

wskazał, że definicja „odpowiedniej pracy”  jest oparta na zapisach ustawy o promocji 

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, które wskazują odpowiednią pracę jako zatrudnienie lub 

inna pracę zarobkową, za wykonanie których otrzymywane jest wynagrodzenie brutto w 

wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę. Należy wskazać, że Zamawiający 



przywołał jedynie fragment brzmienia przepisu art. 2 ust. 1 pkt 16) ustawy z 20 kwietnia 

2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 674 

ze zm.).Pełna treść definicji legalnej „odpowiedniej pracy” wskazana w wyżej cytowanym 

przepisie jest następująca: Odpowiednia praca – oznacza to zatrudnienie lub inną pracę 

zarobkową, które podlegają ubezpieczeniom społecznym i do wykonywania których bezrobotny 

ma wystarczające kwalifikacje lub doświadczenie zawodowe lub może je wykonywać po 

uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorosłych, a stan zdrowia pozwala mu na 

ich wykonywanie oraz łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem środkami transportu 

zbiorowego nie przekracza 3 godzin, za wykonywanie których osiąga miesięczne wynagrodzenie 

brutto, w wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na pełny 

wymiar czasu pracy A zatem definicja „odpowiedniej pracy” określona przez 

Zamawiającego jest niezgodna  z definicją legalną (ustawową), w związku z czym 

zmaterializowała się przesłanka do uznania jej za nieważną, na podstawie art. 58 § 1 KC. Skoro, 

zgodnie z art. 66i ust. 2 pkt 2)-4) ustawy z 20 kwietnia 2004 r.  o promocji zatrudnienia 

i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 674 ze zm.) Realizator jest 

uprawniony, do otrzymania określonej części wynagrodzenia za doprowadzenie bezrobotnego 

do podjęcia odpowiedniej pracy (w rozumieniu definicji zawartej w art. 2 ust. 1 pkt 16) cytowanej 

ustawy), to Zamawiający nie jest władny do kształtowania w drodze umowy postanowień 

sprzecznych z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa.  

 

Odpowiedź: Zamawiający zmienia definicje odpowiedniej pracy w następujący sposób: 

„Odpowiednia praca – oznacza to zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, które podlegają 

ubezpieczeniom społecznym i do wykonywania których bezrobotny ma wystarczające kwalifikacje 

lub doświadczenie zawodowe lub może je wykonywać po uprzednim szkoleniu albo 

przygotowaniu zawodowym dorosłych, a stan zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz 

łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem środkami transportu zbiorowego nie 

przekracza 3 godzin, za wykonywanie których osiąga miesięczne wynagrodzenie brutto, w 

wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na pełny wymiar 

czasu pracy i która jest wykonywana przez okres co najmniej 14 dni, lub w przypadku umowy 

cywilno-prawnej, która obowiązuje przez okres co najmniej 14 dni, oraz w stosunku do której 

spełnione są następujące warunki: 

1)      Zatrudnienie lub inna praca zarobkowa nie może dotyczyć stanowiska lub miejsca 

pracy, które jest subsydiowane ze środków Funduszu Pracy. 

2)      Zatrudnienie uczestnika przez Wykonawcę jak i przez podmioty należące do tej samej 

grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 

konsumentów (Dz.U. z 2007 r., nr 50, poz. 331), w tym jako pracownika tymczasowego, 

na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilno-prawnej, nie będzie traktowane jako 

odpowiednia praca. 

3)      Zamawiający dopuszcza umowy w niepełnym wymiarze czasu pracy oraz umowy 

zlecenia (nie dopuszcza się umów o dzieło), jednak minimalny poziom miesięcznego 

wynagrodzenia jakie musi otrzymywać osoba zatrudniona, lub wykonująca inną pracę 

zarobkową, aby spełniona została definicja odpowiedniej pracy, ustalono na poziomie 

100% minimalnego wynagrodzenia za pracę, niezależnie od wymiaru etatu oraz formy 

zatrudnienia, z zachowaniem postanowień prawa polskiego w tym zakresie.  

4)      Zamawiający dopuszcza podjęcie Zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej wyłącznie 

na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.  

5)      Zamawiający dopuszcza Zatrudnienie wyłącznie na podstawie umowy zawartej w 

oparciu o przepisy prawa polskiego. „ 

 



  

Pytanie 27: Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu w pkt. XVII.7 SIWZ zawarł wymóg 

dotyczący zabezpieczenia należytego wykonania umowy: „1.Zamawiajacy przewiduje wniesienie 

przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 10% ceny 

całkowitej podanej w ofercie (ceny brutto).Wykonawca wnosi o zmianę zapisów SIWZ i obniżenie 

wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy do wysokości 5% wartości brutto 

całkowitego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy. Zabezpieczenie należytego wykonania 

umowy na obecnym poziomie 10% jest nieproporcjonalne do faktycznej kwoty możliwej do 

uzyskania przez Wykonawcę w niniejszym postępowaniu. Przedmiotem Zamówienia jest 

zrealizowanie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi świadczenia działań 

aktywizacyjnych dla 1510 osób długotrwale bezrobotnych.  Minimalny oczekiwany Wskaźnik 

skuteczności zatrudnieniowej to 50%, natomiast minimalny oczekiwany Wskaźnik utrzymania w 

zatrudnieniu to 40% (zgodnie z definicjami zawartymi w punkcie I SIWZ). W związku z 

powyższym zapisem, Zamawiający dopuszcza wykonanie umowy w określonym w specyfikacji 

minimalnym stopniu.  Natomiast cena ofertowa określona jest jako maksymalna kwota 

wynagrodzenia za doprowadzenie wszystkich 1510 osób do zatrudnienia oraz następnie 

utrzymanie w zatrudnieniu zgodnie z definicjami określonymi w SIWZ.  Jest więc to określone na 

poziomie pewnej kwoty nie podlegającej przekroczeniu. Kwota wynagrodzenia jednak może ulec 

zmniejszeniu w związku z realizacją oczekiwanych wskaźników. Zamawiający jest więc świadomy, 

iż niewykonalna jest realizacja wszystkich wskaźników na poziomie 100%, co za tym idzie nie jest 

możliwym otrzymanie maksymalnego przewidzianego wynagrodzenia w ramach niniejszego 

postępowania.  W związku z powyższym zasadnym jest obniżenie zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy do poziomu 5% wartości brutto całkowitego maksymalnego 

wynagrodzenia Wykonawcy. 

 

Odpowiedź: Zamawiający, akceptuje propozycję zmiany wysokości zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy i zmienia § 6 ust. 18 umowy w następujący sposób: „18. Wykonawca 

zobowiązany jest do wniesienia zabezpieczenia należnego wykonania umowy w wysokości 5 % 

maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w ust. 2. Strony ustalają, że 

zabezpieczenie służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 

Umowy, w tym pokrywania kar umownych, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy. 

Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy  

i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.” 

 

Pytanie 28: Zamawiający w punkcie II.4 SIWZ zawarł zapis: „1.Maksymalne wynagrodzenie 

Wykonawcy stanowi iloczyn liczby osób bezrobotnych aktywizowanych przez Wykonawcę tj. 

1510 osób oraz zaoferowanej ceny jednostkowej brutto na aktywizację jednego bezrobotnego, z 

zastrzeżeniem, że wynagrodzenie brutto za jednego bezrobotnego nie może przekroczyć kwoty 

trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu zawarcia umowy.” Natomiast 

w punkcie VII.4 SIWZ wskazano, iż: „Cena jednostkowa brutto wskazana w ofercie nie może 

przekroczyć trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia w II kwartale 2014 r., opublikowanego w 

Komunikacie Prezesa GUS z dnia 11 sierpnia 2014 r. (M.P.2014 poz.682), pod rygorem 

odrzucenia oferty”. Prosimy o doprecyzowanie i ujednolicenie zapisów dotyczących okresu do 

jakiego należy się odnieść ustalając jednostkową cenę brutto do oferty.  

 

Odpowiedź: Ustalając cenę jednostkowa brutto do oferty należy postąpić zgodnie z  rozdziałem 

VII pkt. 4  SIWZ „Opis sposobu obliczenia ceny „ - cena jednostkowa brutto wskazana w ofercie 

nie może przekroczyć trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia w II kwartale 2014 r., 

opublikowanego w Komunikacie Prezesa GUS z dnia 11 sierpnia 2014 r. (M.P.2014 poz.682). 

Biorąc pod uwagę, że do niniejszego postępowania mają zastosowanie m.in. przepisy wskazane 



w  Rozdz. I pkt 18 SIWZ  tj. ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia  

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013 r.  poz. 674, z późniejszymi. zm.) –  to wynagrodzenie 

brutto za jednego bezrobotnego nie może przekroczyć kwoty trzykrotności przeciętnego 

wynagrodzenia obowiązującego w dniu zawarcia umowy. 

 

Pytanie 29: W § 9 ust. 2 wzoru umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych Zamawiający 

wskazał, iż w razie sporu do czasu jego rozstrzygnięcia strony wiąże stanowisko DWUP – 

Zamawiającego. Wykonawca wskazuje, iż powyższy zapis w rażący sposób narusza zasadę 

równości stron stosunku zobowiązaniowego, stanowiącą fundamentalną zasadę prawa cywilnego. 

W następstwie takiego postanowienia umowy jedna ze stron uzyskuje pozycję nadrzędną, a 

nawet w pewnym sensie zwierzchnią w stosunku do pozostałych. Prawidłowe uregulowanie 

kwestii rozwiązywania sporów powinno przekazywać pełne kompetencje w tej dziedzinie jedynie 

organowi powołanemu do rozwiązywania takich sporów (por. wyrok Sądu Najwyższego z dn. 19 

września 2002 r., sygn. akt: V CKN 1164/00). W związku z powyższym Wykonawca wnosi o 

usunięcie kwestionowanego zapisu z treści § 9 umowy o świadczenie usług 

aktywizacyjnych. 

Odpowiedź: Zamawiający w  § 9 ust. 2 projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych 

skreśla ust.2 o treści:„ Do czasu rozstrzygnięcia sporu strony uznają za wiążące stanowisko 

DWUP.” 

Pytanie 30: Zamawiający w punkcie XVII.6  SIWZ zawarł zapis:„1. Zamawiający przewiduje 

możliwość dokonania zmian postanowień Umowy w przypadku, gdy zmiana ma charakter 

nieistotny oraz w następujących przypadkach:(…)„7) wystąpienia okoliczności niezależnych od 

Zamawiającego, które uniemożliwiają zrekrutowanie wymaganej liczby bezrobotnych. W takim 

przypadku dopuszcza się możliwość zmiany umowy, w celu określenia mniejszej liczby 

uczestników działań aktywizacyjnych;” Podobny zapis zawarto  również w § 11 ust. 5) wzoru 

umowy. Wykonawca wnosi o wskazanie minimalnej liczby, do której zmniejszona może zostać 

liczba uczestników działań aktywizacyjnych w wyżej wymienionym przypadku. Jest to istotna 

informacja, która ma wpływ na realizację przedmiotowego zamówienia.  Zamawiający w punkcie 

VII SIWZ zawarł zapis:„1. Na cenę oferty powinny składać się wszystkie koszty związane  

z realizacją pełnego zakresu zamówienia określonego w SIWZ (w szczególności ewentualnych 

koszty dojazdów uczestników niezbędne do wykonania działań aktywizacyjnych)”. 

 

Odpowiedź: Zamawiający nie ma bezpośredniego wpływu na rekrutacje uczestników. Aby 

zabezpieczyć liczbę 1510 bezrobotnych, w przypadku braku bezrobotnych w danym PUP, istnieje 

możliwość rekrutacji z innego PUP oraz zmiany liczby osób w poszczególnych kategoriach. 

 

Pytanie 31:Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiający rozumie pod pojęciem kosztów dojazdów 

uczestników niezbędnych do wykonania działań aktywizacyjnych. Czy zapewnienie wspomnianych 

dojazdów jest obowiązkowe, czy należy zapewnić je dla każdego uczestnika, w tym także dla 

uczestnika dojeżdżającego samochodem. 

 

Odpowiedź: Obowiązek i zakres refundacji przez Realizatora kosztów dojazdu osób 

bezrobotnych, powstanie w przypadku, gdy będzie to wynikało z  treści złożonej przez niego 

oferty. Decyzja o ewentualnym zapewnieniu dojazdów, lub refundacji kosztów dojazdów 

uczestnikom, w szczególności tym zamieszkującym poza miejscowościami, w których prowadzone 

będą Punkty Obsługi Bezrobotnych, oraz ich zakresie, leży po stronie Wykonawcy. Zamawiający 

nie zwraca tych kosztów Wykonawcy. 

 

 



Pytanie 32: Zamawiający w punkcie 22 SOPZ określił zwroty wynagrodzeń według opisanych 

wzorów. Zamawiający w opisie znaczenia symboli odnosi się wyłącznie do sumy I i II Części oraz 

III części wynagrodzeń  otrzymanych przez realizatora. W związku z powyższym Wykonawca 

prosi o potwierdzenie, że dla części IV zwroty nie będą dokonywane. 

 

Odpowiedź: Zgodnie z zapisem w pkt 22 SOPZ, w przypadku nieosiągnięcia wskaźnika 

skuteczności zatrudnieniowej lub wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu, wysokość zwrotu 

środków ustalana jest w oparciu o I , II i III część wynagrodzeń otrzymanych przez realizatora, 

zgodnie z wzorami zawartym w pkt 22 SOPZ. 

 

Pytanie 33: Czy przesłanki do naliczenia zwrotu wynagrodzenia stanowią również przesłanki do 

obciążenia Wykonawcy obowiązkiem zapłaty kary umownej? 

 

Odpowiedź: Przesłanki do naliczenia kary umownej zostały przez Zamawiającego określone w 

§8 wzoru Umowy stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ.  Nieosiągnięcie przez Wykonawcę 

określonych wskaźników skuteczności zatrudnieniowej oraz utrzymania w zatrudnieniu, 

skutkujące zwrotem wynagrodzenia wg zasad opisanych w § 7 wzoru Umowy, nie stanowią 

podstawy do naliczenia kar umownych. 

 

Pytanie 34 Zamawiający w punkcie 10 SOPZ zawarł zapis: „Punkty obsługi bezrobotnych 

powinny funkcjonować przez cały okres realizacji umowy (…)” zaś w punkcie II 5.1. SIWZ znalazł 

się zapis: „1. Okres realizacji obejmuje: a) proces uruchamiania punktów obsługi bezrobotnych w 

każdym z powiatów maksymalnie 2 miesiące od dnia podpisania umowy”. Proszę o wyjaśnienie 

rozbieżności.  Dodatkowo proszę o doprecyzowanie w jakim celu Punkty obsługi bezrobotnych 

mają funkcjonować do końca realizacji umowy skoro ostatnia faktura wraz z wnioskiem i 

dokumentami uprawniającymi do wypłaty wynagrodzenia nie może być złożona później niż do 

dnia 15 listopada2016r., a rozliczenie wskaźników i ostateczne rozliczenie finansowe trwać będzie 

do 31 grudnia 2016r. Ponadto proszę o dookreślenie co Zamawiający rozumie przez pojęcie 

„powinny” w kontekście niniejszego zamówienia publicznego. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż zgodnie z pkt. 8 załącznika nr 2 do SIWZ Szczegółowy 

opis przedmiotu zamówienia „Wykonawca zapewni miejsce do obsługi bezrobotnych 

skierowanych z danego powiatu tzw. punkty obsługi bezrobotnych, w miejscowości, gdzie 

siedzibę ma powiatowy urząd pracy, w którym bezrobotni są zarejestrowani” Wykonawca jest 

zatem zobowiązany do zapewnienia punktów obsługi bezrobotnych. Punkty obsługi bezrobotnych 

powinny funkcjonować przez okres pracy z bezrobotnymi tj. od dnia uruchomienia punktów 

obsługi bezrobotnych (co musi nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy) do 15 

listopada 2016 r.  W związku z wyjaśnieniami  skreśla się w rozdziale II pkt. 9) SIWZ zdanie o 

treści „Punkty obsługi bezrobotnych winny funkcjonować przez cały okres realizacji umowy oraz 

winny być dostępne dla uczestników co najmniej 5 godzin dziennie w dni robocze.” A w to 

miejsce wpisuje się zdanie o treści:” Punkty obsługi bezrobotnych powinny funkcjonować przez 

okres pracy z bezrobotnymi tj. od dnia uruchomienia punktów obsługi bezrobotnych (co musi 

nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy) do 15 listopada 2016 r i muszą być 

dostępne dla uczestników co najmniej 5 godzin dziennie w dni robocze.” 

 

Pytanie 35: Zamawiający w punkcie 12 SOPZ zawarł zapis: 

„Osoby bezrobotne, spełniające kryteria określone w SIWZ będą kierowane przez PUP do 

Wykonawcy w ciągu 60 dni kalendarzowych od dnia utworzenia punktów obsługi 

bezrobotnych, o których mowa powyżej.”Również w §2 ust. 9 wzoru umowy zawarto zapis:„Osoby 

bezrobotne, spełniające kryteria będą kierowane przez powiatowe urzędy pracy do Wykonawcy w 



ciągu 60 dni kalendarzowych od dnia utworzenia punktów obsługi bezrobotnych, o których 

mowa w ust. 8”.Wykonawca wnosi o skrócenie wyżej wymienionego terminu do 30 dni 

kalendarzowych. Wskazany w SOPZ tak długi czas oczekiwania na skierowanie osób bezrobotnych 

sprawi, iż utworzone punkty obsługi bezrobotnych mimo gotowości do obsługi bezrobotnych nie 

będą mogły rozpocząć działań aktywizacyjnych wobec bezrobotnych.  

 

Odpowiedź: Zamawiający utrzymuje termin 60 dni kalendarzowych. Należy mieć na uwadze to, 

że liczba bezrobotnych jest duża  1510 osób) i będą oni kierowani sukcesywnie w tym okresie do 

Wykonawcy. 60 dni jest to maksymalny, graniczny termin. 

 

Pytanie 36: Zamawiający w punkcie I SIWZ zawarł zapis „Odpowiednia praca – oznacza to 

zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, które podlegają ubezpieczeniom społecznym i do 

wykonywania których bezrobotny ma wystarczające kwalifikacje lub doświadczenie zawodowe lub 

może je wykonywać po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorosłych, a stan 

zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem 

środkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin (...)”.Prosimy o doprecyzowanie, kiedy i 

na podstawie jakich dokumentów Zamawiający uzna czy stan zdrowia danego bezrobotnego 

będzie uznany za odpowiedni, w przypadku gdy osoba zawrze umowę zlecenie, która nie wymaga 

przeprowadzenia wstępnych badań lekarskich. Dodatkowo prosimy o wyjaśnienie w jaki sposób i 

na podstawie jakich dokumentów Zamawiający będzie weryfikował czy łączny czas dojazdu do 

miejsca pracy i z powrotem środkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin. 

 

Odpowiedź: Zamawiający nie będzie weryfikował stanu zdrowia bezrobotnego, chyba, że 

nastąpią okoliczności wskazujące na występujące w tym zakresie wątpliwości. Weryfikacja czasu 

dojazdu uczestnika do miejsca pracy i z powrotem, będzie dokonywana na podstawie czasu 

przejazdu dostępnymi środkami transportu zbiorowego. 

 

Pytanie 37: Zamawiający w punkcie 17 SOPZ zawarł zapis: „Na podstawie sporządzonej 

diagnozy, zostaną zaprojektowane przez Wykonawcę wspólnie z uczestnikiem działania 

aktywizacyjne w formie dokumentu wg wzoru uzgodnionego po podpisaniu umowy pomiędzy 

Wykonawcą a Zamawiającym, zawierającego co najmniej:   

a) Zdefiniowane najistotniejsze zdarzenia na drodze Uczestnika do podjęcia trwałego 

zatrudnienia; 

b) Działania aktywizacyjne planowane do zastosowania wobec Uczestnika, w szczególności 

niwelujące zidentyfikowane bariery w powrocie na rynek pracy; 

c) Planowane terminy zastosowania powyższych działań; 

d) Imię, nazwisko i dane kontaktowe (co najmniej nr telefonu i e-mail) opiekuna Uczestnika ze 

strony Wykonawcy; 

e) Planowane terminy kontaktów z Uczestnikiem; 

f) Planowany termin zakończenia działań aktywizacyjnych; 

g) Datę i podpis Uczestnika zgadzającego się na realizację zaproponowanych form 

aktywizacji oraz zobowiązującego się do aktywnego w nich udziału”. Prosimy o wskazanie 

jaka jest rola uczestnika w projektowaniu działań aktywizacyjnych. Ponadto prosimy o 

doprecyzowanie na jakiej podstawie uczestnik będzie akceptował zaproponowane formy 

aktywizacji, a w jakiej sytuacji będzie mógł odmówić zgody na ich realizację.  

Odpowiedź: Aby działania aktywizacyjne przyniosły efekty uczestnik powinien zaakceptować 

zaproponowane przez Wykonawcę formy. Rolą Wykonawcy jest zaprojektowanie tych działań 

wspólnie z uczestnikiem i przy jego akceptacji. Zamawiający wymaga, aby uczestnik 



potwierdził własnoręcznym podpisem, że wyraża zgodę na  realizację zaproponowanych form 

aktywizacji oraz zobowiązuje się do aktywnego w nich udziału.  

Pytanie 38: Zamawiający w punkcie 18 SOPZ zawarł zapis: „Wykonawca zapewni każdemu 

Uczestnikowi indywidualnego opiekuna (doradcę). Opiekun powinien mieć stały kontakt z 

Uczestnikiem, monitorować jego postępy, wspierać w dojściu do zatrudnienia lub założenia 

działalności gospodarczej oraz monitorować jego sytuację po podjęciu zatrudnienia lub 

działalności gospodarczej. Uczestnik  powinien mieć możliwość skontaktowania się ze swoim 

opiekunem co najmniej w godzinach pracy Wykonawcy. W przypadku zmiany opiekuna, 

Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym fakcie Uczestnika.”Wnosimy 

o zmianę zapisu w ww. punkcie na: „Opiekun powinien mieć stały kontakt z Uczestnikiem, 

monitorować jego postępy, wspierać w dojściu do zatrudnienia lub założenia działalności 

gospodarczej oraz monitorować jego sytuację po podjęciu zatrudnienia lub działalności 

gospodarczej. Uczestnik powinien mieć możliwość skontaktowania się ze swoim opiekunem 

co najmniej w godzinach pracy Punktu obsługi bezrobotnych. W przypadku zmiany 

opiekuna, Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym fakcie 

Uczestnika”. 

Odpowiedź: Punkt 18 SOPZ ( załącznik nr 2 do SIWZ) otrzymuje brzmienie: 

 „Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi indywidualnego opiekuna (doradcę). Opiekun 

powinien mieć stały kontakt z Uczestnikiem, monitorować jego postępy, wspierać w dojściu 

do zatrudnienia lub założenia działalności gospodarczej oraz monitorować jego sytuację po 

podjęciu zatrudnienia lub działalności gospodarczej. Uczestnik  powinien mieć możliwość 

skontaktowania się ze swoim opiekunem co najmniej w godzinach pracy Punktu obsługi 

bezrobotnych. W przypadku zmiany opiekuna, Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie 

poinformować o tym fakcie Uczestnika.” 

Pytanie 39: Zamawiający w punkcie 31 SOPZ zawarł zapis: „W przypadku niezgłoszenia się 

u Wykonawcy skierowanych bezrobotnych, lub w przypadku przerwania bądź rezygnacji z 

udziału w działaniach aktywizacyjnych, w tym nieuczestniczenia  w przygotowaniu diagnozy 

sytuacji zawodowej i zaprojektowaniu działań aktywizacyjnych (zarówno z winy jak i bez winy 

bezrobotnego), lub wystąpienia innych zdarzeń skutkujących powstaniem deficytu 

uczestników np. długotrwałe zwolnienie powyżej 30 dni kalendarzowych, utrata statusu 

osoby bezrobotnej, zdarzenia losowe, Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy kieruje, na 

podstawie listy rezerwowej, kolejne osoby bezrobotne w celu uzupełnienia liczby osób, o 

której mowa w pkt 1, w terminie 1 miesiąca od dnia otrzymania od Wykonawcy 

wniosku o przeprowadzenie rekrutacji uzupełniającej.”Ponadto  w punkcie 33 SOPZ 

zawarł zapis: „PUP po otrzymaniu ww. wniosku od Wykonawcy zobowiązany jest skierować 

bezrobotnego z danej kategorii (spełniającego kryteria umożliwiające objęcie zlecaniem 

działań aktywizacyjnych) do Wykonawcy niezwłocznie, nie później niż w ciągu 1 miesiąca 

od otrzymania wniosku.”Wykonawca wnosi o skrócenie wyżej wymienionego terminu do 1 

tygodnia. Wskazany w SOPZ tak długi czas oczekiwania na skierowanie osób bezrobotnych 

może znacząco wpłynąć na terminową realizację działań aktywizacyjnych.  

Wykonawca wnosi o zmianę terminu analogicznie w § 2 ust. 10 oraz ust. 12 wzoru umowy. 

 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę terminu proponowaną przez 

Wykonawcę. Okres 1 miesiąca jest okresem maksymalnym, co nie znaczy, że bezrobotni nie 

będą kierowani wcześniej. PUP musi dysponować odpowiednim czasem na rekrutację 

odpowiednich osób oraz ich powiadomienie. 

Pytanie 40: Zamawiający w punkcie I SIWZ zapisał następującą definicję :„Partnerzy - 

instytucje współpracujące w ramach partnerstwa z Wykonawcą, instytucje szkoleniowe, 

partnerzy społeczni (związki zawodowe, organizacje pracodawców), samorządy zawodowe, 



organizacje pozarządowe i inne podmioty, które prowadzą działalność statutową w 

szczególności w zakresie: pomocy społecznej, ochrony i promocji zdrowia, działalności na 

rzecz osób niepełnosprawnych, promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej osób 

pozostających bez pracy i zagrożonych zwolnieniem z pracy, działalności wspomagającej 

rozwój gospodarczy, w tym rozwój przedsiębiorczości, przeciwdziałania uzależnieniom i 

patologiom społecznym.”Ponadto Zamawiający w punkcie 37 SOPZ zawarł zapis: „Wykonawca 

zobowiązany jest do współpracy z pracodawcami oraz partnerami na rzecz umieszczenia osób 

skierowanych do aktywizacji  w zatrudnieniu”. Prosimy o doprecyzowanie powyższego zapisu 

dotyczącego współpracy z partnerami. Czy współpraca z partnerami jest obowiązkowa, czy 

podjęcie współpracy z danym partnerem zależy wyłącznie od wykonawcy. 

Odpowiedź: Tak, współpraca z partnerami jest obowiązkowa, ale wybór partnera i podjęcie 

współpracy z danym partnerem zależy od Wykonawcy. 

 

Pytanie 41: Zamawiający w punkcie 51 SOPZ zawarł zapis: „W przypadku wniesienia przez 

DWUP uwag lub zastrzeżeń do składanej wraz z fakturą dokumentacji, Wykonawca ma 

obowiązek skorygowania wniosku i dokumentacji lub złożenia stosownych wyjaśnień, w ciągu 

7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania uwag. Wniesienie przez DWUP uwag lub zastrzeżeń 

wstrzymuje bieg terminu do zapłaty faktury.”Wykonawca wnosi o zmianę zapisu powyższego 

punktu, tak aby etapem poprzedzającym wystawienie faktury było zaakceptowanie przez 

Zamawiającego protokołu odbioru części zrealizowanej usługi.   

 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów. 

 

Pytanie 42: Zamawiający w § 11 wzoru umowy zawarł zapis: Zmiany postanowień umowy 

mogą nastąpić w następujących przypadkach: (…) „1) wynikną rozbieżności lub niejasności 

w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana 

będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej 

interpretacji jej zapisów przez Strony;” Wykonawca wnosi o usunięcie powyższego zapisu z 

uwagi na to, iż wszelkie niejasności usunięte powinny być na etapie postępowania – zapytania 

do treści SIWZ, a wszelkie późniejsze zmiany interpretacji mogą w sposób znaczny wpłynąć na 

realizację umowy. 

Odpowiedź: Zamawiający, nie wyraża zgody na zmianę zapisu. 

 

Pytanie 43: Zamawiający w § 11 wzoru umowy zawarł zapis: 

„Zmiany postanowień umowy mogą nastąpić w następujących przypadkach:  
(…) „3) nastąpi konieczność wprowadzenia zmian sposobu i zakresu realizacji zamówienia 

określonych w ofercie, w przypadku, gdy konieczność wprowadzenia tej zmiany była 
spowodowana obiektywnymi czynnikami uniemożliwiającymi realizację umowy zgodnie z 

pierwotną wersją przedstawioną w ofercie, w szczególności w przypadku, gdy zmiany będą 

korzystne dla Zamawiającego;” Wykonawca wnosi o usunięcie powyższego zapisu. Zapis ten 
powoduje, iż możliwa jest całkowita zmiana zakresu przedmiotowego zamówienia. Stanowi 

ogromne ryzyko realizacyjne i uniemożliwia oszacowanie przewidywanych kosztów 
koniecznych do poniesienie na realizację zadania. 

 

Odpowiedź: Zamawiający, nie wyraża zgody na zmianę zapisu. 
 

Pytanie 44: W punkcie XVI SIWZ Zamawiający opisał kryteria oceny ofert i zasady ich oceny. 
Wykonawca wskazuje, iż kryteria te zostały jednak określone w sposób nieweryfikowalny. Np. 

dla kryterium: „Proponowane przez Wykonawcę obligatoryjne (dla wszystkich uczestników) 
i fakultatywne metody i narzędzia pracy z uczestnikami obejmujące diagnozę sytuacji 

zawodowej” Zamawiający wskazał: „Ocenie podlegać będą proponowane przez Wykonawcę 

obligatoryjne i fakultatywne metody, formy, narzędzia pracy z bezrobotnymi dotyczące 



zdiagnozowania problemu zawodowego. Opis procesu diagnozy sytuacji zawodowej 

bezrobotnego i zaprojektowania dla niego działań aktywizacyjnych, w tym: a) adekwatność 

doboru metod, narzędzi i form pracy z bezrobotnymi uwzględniająca ich potrzeby oraz 
zindywidualizowane podejście do uczestników, b) zakres diagnozy obejmujący m.in.: problem 

zawodowy, sytuację rodzinną, w tym konieczności sprawowania opieki nad dzieckiem lub 
osobą zależną, motywację do podjęcia zatrudnienia i szansy na ulokowanie na rynku pracy, 

zastosowane narzędzia diagnostyczne, c) źródła pozyskiwania informacji o sytuacji zawodowej 

i osobistej bezrobotnego, d) różnorodność działań w odniesieniu do poszczególnych grup 
bezrobotnych, formy i częstotliwość kontaktu z bezrobotnymi, e) spójność koncepcji 

obejmująca logiczne powiązanie zaproponowanych działań, które winny stanowić zależne od 
siebie elementy, między którymi zachodzą relacje przyczynowo skutkowe; w tym: proces 

udziału bezrobotnego w diagnozie, formy i częstotliwość kontaktu z bezrobotnym, liczba 
godzin przeznaczonych na jednego bezrobotnego, f) zadania i zaangażowanie personelu 

Wykonawcy (podział ról), Uzasadnienie wyboru proponowanych działań w zakresie diagnozy, 

uwzględniające potrzeby oraz zindywidualizowane podejście do uczestników.”Podano również 
przedział punktowy oraz wzór wg którego obliczane będzie kryterium. Nie podano jednak za 

jakie elementy Zamawiający przyzna daną liczbę punktów. Np. jeżeli ocenie podlegać będzie  
zakres diagnozy to za jakie jego elementy przyznana będzie określona liczba punktów (jakie 

elementy sprawią, że otrzyma się punkt, bądź brak jakich elementów spowoduje obniżenie 

maksymalnej liczby punktów możliwych do otrzymania). Powyższych zapisów SIWZ 
dotyczących kryteriów nie można uznać za obiektywne mierniki spełniania wymagań 

narzuconych przez Zamawiającego i należy je doprecyzować. W doktrynie podkreślano 
wielokrotnie, iż kryteria oceny ofert muszą być skonkretyzowane, mierzalne i zobiektyzowane, 

zaś klasyfikacja ofert na podstawie kryteriów ich oceny powinna być wynikiem rzeczywistych 
różnic pomiędzy kryteriami w poszczególnych ofertach (zob. Bazan E., Nowicki J.E.: Prawo 
zamówień publicznych. Komentarz, LEX 2014; Dzierżanowski W. w: Dzierżanowski W. 

Jerzykowski J., Stachowiak M.: Prawo zamówień publicznych. Komentarz, LEX 2012). W 
podobnym tonie wypowiedziała się również Krajowa Izba Odwoławcza w swym wyroku z dn. 

14 sierpnia 2013 r. (KIO 1819/13; KIO 1835/13; KIO 1839/13): „Pozacenowe kryteria oceny 
ofert wymagają szczegółowego opisu sposobu oceny ofert z uwzględnieniem specyfiki i 

uwarunkowań konkretnego przedmiotu zamówienia tak aby nie pozwalały na dowolność 

interpretacyjną.” KIO stwierdziła również, iż w sytuacji, w której opis sposobu przyznawania 
punktów nie jest precyzyjny nie można uznać, że jest to obiektywny opis sposobu oceny: 

„Zamawiający posługuje się przy opisie tego podkryterium sformułowaniami typu 
„zgodność/niezgodność”, „integracja”, które nie zostały zdefiniowane, co prowadzi do braku 

informacji w oparciu o jakie dane zamawiający będzie przyznawał punkty. Oznacza to 

dowolność i brak obiektywizmu oceny ofert”. Reasumując - w sytuacji takiej wykonawcy nie 
otrzymują w SIWZ informacji pozwalających na prawidłowe przygotowanie oferty pod kątem 

uzyskania określonej (maksymalnej) liczby punktów. Wskazane przez Zamawiającego w 
niniejszym postępowaniu kryteria oceny ofert nie zostały przez niego doprecyzowane w taki 

sposób aby ich interpretacja była jasna i jednoznaczna dla każdego wykonawcy co narusza 
przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych. Ponadto zgodnie z wyrokiem KIO z dn. 3 

października 2013 r., sygn. akt: KIO 2259/13, KIO 2263/13: „Zamawiający choć ma swobodę 

w określeniu własnego katalogu kryteriów oceny ofert, to nie może określić tych kryteriów w 
sposób uznaniowy i dowolny. Aby zamawiający mógł opisać określone kryterium oceny ofert 

powinien podać dane, na podstawie których wszyscy wykonawcy w jednakowy sposób ustalą 
wartość danego parametru. Nie oznacza to, że wszyscy wykonawcy podadzą tę samą wartość 

parametru, wartości te będą różne, przede wszystkim z tego względu, że wykonawcy mogą 

przyjąć różne sposoby realizacji przedmiotowego zamówienia (…). Zamawiający ma możliwość 
zapewnienia porównywalności oceny ofert, choćby przez podanie danych szacunkowych, czy 

wzorcowych, mających na celu wyłącznie zapewnienie jednakowych warunków oceny ofert dla 
wszystkich wykonawców. W przypadku gdy zamawiający uzna, że na danym etapie 

postępowania nie jest możliwe wskazanie danych potrzebnych do zweryfikowania 
prawdziwości oferowanych przez wykonawców parametrów, to nie wolno mu skonstruować 

takiego kryterium oceny ofert. Kryterium oceny ofert, które dopuszcza ocenę właściwości (…) 

nieweryfikowalnych w treści oferty godzi w zasadę równego traktowania wykonawców i 
uczciwej konkurencji, a co więcej odrywa postawione kryterium od przedmiotu zamówienia, 

czyniąc je kryterium abstrakcyjnym. Pojęcie „kryterium mierzalnego” nie oznacza, że 



wystarczające jest przedstawienie wzoru matematycznego, do którego będzie można 

podstawić dowolne liczby, ale takie kryterium, które mierzy rzeczywistą konkurencyjność 

pomiędzy wykonawcami. Brak ustawowego mechanizmu weryfikacji realności deklarowanych 
przez wykonawców w ofertach danych nie zwalnia zamawiającego z obowiązku takiego 

określenia kryterium oceny ofert, aby doprowadzić do realnej konkurencji pomiędzy 
wykonawcami.; Ponadto „jakkolwiek zamawiający dokładnie opisał poszczególne podkryteria – 

to i tak pozostawiały one pełny zakres dowolności oceny z braku oznaczenia precyzyjnych 

mierników koniecznej dywersyfikacji ocen. (…) Pozacenowe kryteria oceny ofert powinny 
zostać tak dobrane, aby w ja największym stopniu miały charakter mierzalny – eliminujący 

tym samym oceny subiektywne i arbitralne (wyrok KIO z dn. 20 stycznia 2014 r., sygn. akt: 
KIO 3006/13).W związku z powyższym stwierdzić należy, iż sformułowania używane przez 

Zamawiającego podczas opisywania kryteriów oceny ofert stanowią naruszenie zasad uczciwej 
konkurencji i powinny zostać zmienione. Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z 

wnioskiem o zmodyfikowanie opisów kryterium oceny ofert (np. poprzez dokładnie wskazanie, 

jakie konkretne składniki danego kryterium zapewnią określoną liczbę punktów). 
 

Odpowiedź: Zamawiający wskazał w rozdziale XVI pkt.2), 3) i 4) SIWZ „kryteria oceny ofert  
i zasady ich oceny „ poprzez wskazanie elementów, które będą podlegały ocenie i ilość 

punktów która może być przyznana w skali od …do …. Ponadto  wskazał w punkcie 2) ppkt. 

od a)do f), punkcie 3 od a) do e) i pkt. 4) SIWZ zasady którymi będzie się kierował przy 
ocenie poszczególnych kryteriów. Zamawiający będzie bowiem oceniał pomysł,  koncepcję 

Wykonawcy, jego projekt na zrealizowanie zamówienia, nie może zatem wskazywać swoich 
preferencji, a jedynie elementy które  będzie oceniał, punkty które mogą być przyznane za 

dany element koncepcji  i zasady którymi będzie się kierował przy ich ocenie. Zamawiający 
wskazał  w rozdziale XVI SIWZ części oceny koncepcji Wykonawcy, za które będzie 

przyznawał punkty. Przyjęcie przez zamawiającego kryteriów pozacenowych jest podyktowane 

specyfiką   przedmiotu zamówienia, a kryteria opisane i wskazane w SIWZ są zgodne  
z obowiązującymi przepisami oraz orzecznictwem w tym zakresie. Dodatkowo należy wskazać, 

ze kryteria te są jednakowe dla wszystkich wykonawców a ocena zostanie dokonana zgodnie 
 z zasadami uczciwej konkurencji. 

 

Pytanie 45: Zamawiający w § 4 Umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych zawarł zapis: 
„Dyrektorzy Powiatowych Urzędów Pracy:(…) „2) tworzą i przekazują DWUP oraz 

Realizatorowi listy osób bezrobotnych, podstawową oraz rezerwową, z podziałem na kategorie 
określone w § 2 ust. 1, z zachowaniem przepisów dotyczących ochrony danych osobowych,  

w ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia podpisania niniejszej umowy;” (…)„7 ) w 

przypadku wyczerpania osób z listy podstawowej i rezerwowej, Dyrektor Powiatowego Urzędu 
Pracy przygotuje i przekaże DWUP oraz Realizatorowi kolejną listę rezerwową, z podziałem na 

kategorie określone w § 2, w których występuje deficyt uczestników, z zachowaniem 
przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w ciągu 30 dni kalendarzowych od 

dnia wyczerpania osób z listy rezerwowej.”Wykonawca wnosi o skrócenie wyżej wymienionych 
terminów do 1 tygodnia w celu przyspieszenia działań punktów obsługi bezrobotnych  oraz 

sprawnej realizacji postanowień umowy dotyczącej przedmiotowego postępowania. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę terminu, gdyż  PUP musi mieć czas 

na przygotowanie i przesłanie odpowiednich list. Okres 30 dni kalendarzowych jest okresem 

maksymalnym/granicznym, co nie znaczy, że bezrobotni nie będą kierowani wcześniej. 

 

Pytanie 46: Zamawiający w § 3  ust.3 wzoru umowy zawarł zapis: „Okres realizacji 
obejmuje: a) proces uruchamiania punktów obsługi bezrobotnych w każdym z powiatów 

maksymalnie 2 miesiące od dnia podpisania umowy; b) okres pracy z bezrobotnymi 
obejmujący przeprowadzenie rekrutacji, realizację działań aktywizacyjnych wobec 

skierowanych bezrobotnych oraz doprowadzenie i utrzymanie przez bezrobotnych 
zatrudnienia: od dnia uruchomienia punktów obsługi bezrobotnych do dnia  

15 listopada 2016 r., z zastrzeżeniem, że okres realizacji działań aktywizacyjnych zakończy 

się najpóźniej do dnia 15 maja 2016 r.;c) rozliczenie wskaźników oraz ostateczne rozliczenie 
finansowe nastąpi po złożeniu przez Wykonawcę ostatniej faktury nie później jednak niż do 



dnia 31 grudnia 2016 r.,  z zastrzeżeniem, że ostatnia faktura wraz z wnioskiem 

 i odpowiednimi dokumentami uprawniającymi do wypłaty wynagrodzenia nie może być 

złożona później niż do dnia 15 listopada 2016 r.”Wykonawca wnosi o zmianę zapisów 
dotyczących terminu złożenia ostatniej faktury wraz z wnioskiem i odpowiednimi dokumentami 

uprawniającymi do wypłaty wynagrodzenia do dnia 30 listopada 2016 r. Wskazany w SIWZ 
termin stoi w sprzeczności z zapisami punktu b), który umożliwia prowadzenie pracy  

z bezrobotnymi obejmującej przeprowadzenie rekrutacji, realizację działań aktywizacyjnych 

wobec bezrobotnych oraz doprowadzenie i utrzymanie przez bezrobotnych zatrudnienia do 
dnia 15 listopada 2016 r. W tym dniu zgodnie z postanowieniami punktu c) należy złożyć już 

ostatnią fakturę wraz z wnioskiem i odpowiednimi dokumentami).  
 

Odpowiedź: Zamawiajmy nie wyraża zgody na wydłużenie terminu na złożenie ostatniej 
faktury, gdyż środki finansowe przyznane na realizację zadania mającego na celu zlecenie 

działań aktywizacyjnych agencji zatrudnienia, będącego przedmiotem niniejszego zamówienia 

publicznego, muszą być rozliczone i wydane do końca 2016 r. Nie ma możliwości przedłużenia 
umowy na rok 2017. W przypadku przesunięcia terminu na złożenie ostatniej faktury 

istniałoby zbyt duże ryzyko nierozliczenia umowy i niewypłacania środków do końca 2016r. 
 

Pytanie 47: Zamawiający w punkcie 56) SOPZ zawarł zapis : „Wykonawcy nie przysługują 

roszczenia o zapłatę wynagrodzenia w przypadku gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy 
lub Zamawiającego nie osiągnął on zaoferowanego wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu lub 

/i zaoferowanego wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej”. Wykonawca wnosi o usunięcie 
zapisu z SIWZ. Powyższy zapis jest niespójny z postanowieniami §7 wzoru umowy, 

dotyczącego zwrotów środków w przypadku nieosiągnięcia wymaganych wskaźników.   
 
Odpowiedź:  W § 6 ust. 16 projektu umowy ( załącznik nr 3 do SIWZ), oraz § 5 ust. 49 

projektu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych (załącznik nr 4 do SIWZ) oraz w pkt. 

56 SOPZ skreśla się zdanie o treści: „ Wykonawcy nie przysługują roszczenia o zapłatę 
wynagrodzenia w przypadku gdy z przyczyn niezależnych od stron niniejszej umowy nie 

osiągnął on zaoferowanego wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu lub /i zaoferowanego 
wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej”. Wysokość zwrotu środków w przypadku 

nieosiągnięcia wskaźników została uregulowana w  art. 66 j Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy  oraz odpowiednio w § 7 ust. 3 wzoru 

umowy (stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ), oraz § 5 ust. 13 wzoru umowy o świadczenie 

działań aktywizacyjnych (stanowiącego załącznik nr 4 do SIWZ). 
 

Pytanie 48: Zamawiający w punkcie 28 SOPZ zawarł zapis: „W przypadku utraty 
pierwszego zatrudnienia, które bezrobotny podjął w okresie realizacji działań 

aktywizacyjnych - bezrobotny ma możliwość dalszego korzystania z pomocy Wykonawcy do, 

wynikającego z umowy, momentu zakończenia okresu, w którym Wykonawca podejmuje 
pracę z bezrobotnym.” Wykonawca wnosi o usunięcie powyższego zapisu, ponieważ jest on 

niespójny z punktem 30 b) SOPZ, który to nie wskazuje, iż możliwość podejmowania pracy  
z bezrobotnym jest możliwa w przypadku utraty  wyłącznie pierwszego zatrudnienia.   

 

Odpowiedź: Zamawiający zmienia pkt 28 w załączniku nr 2 do SIWZ w następujący sposób: 
 „W przypadku utraty zatrudnienia, które bezrobotny podjął w okresie realizacji działań 

aktywizacyjnych - bezrobotny ma możliwość dalszego korzystania z pomocy Wykonawcy do, 
wynikającego z umowy, momentu zakończenia okresu, w którym Wykonawca podejmuje 

pracę z bezrobotnym.”  

 
Pytanie nr 49: Zgodnie z treścią art. 23 ust. 1 i 3 ustawy Prawo zamówień publicznych, 

poglądami doktryny, jak również zgodnie z  utrwaloną praktyką, w przypadku gdy jeden z 

członków konsorcjum wypełnia ustawowe oczekiwania zamawiającego określone w art. 22 
ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych i dookreślone przez Zamawiającego w treści SIWZ, 

przyjąć należy, że są one spełnione przez konsorcjum. Czy wobec treści Rozdziału VI ust. 2 

pkt. 2.1. SIWZ, w którym  zamawiający stwierdza, że warunki o których mowa w art. 22 ust. 1 
ustawy Prawo zamówień publicznych mogą być spełnione wspólnie przez Wykonawców 



wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, należy zatem  rozumieć, iż 

wystarczającym jest spełnienie każdego z warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy 

Prawo zamówień publicznych przez jednego z członków konsorcjum?  
 

Odpowiedź: Podmiot występujący wspólnie może spełnić warunki udziału w postępowaniu 
łącznie jednak jeśli nie wykonuje zamówienia, wszyscy członkowie konsorcjum odpowiadają 

solidarnie za niewykonanie zamówienia. 

 
Pytanie nr 50: Czy w związku z treścią Rozdziału VI ust. 2 pkt. 2.1. SIWZ stanowiącym, że: 

warunki, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych mogą być 
spełnione wspólnie przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 

oraz odpowiedzią Zamawiającego z dnia 7 listopada 2014 roku na pytanie Wykonawcy, 
wskazującą, iż obowiązek posiadania przez Wykonawcę stosownych uprawnień do 

wykonywania określonej działalności dotyczy tylko tych wykonawców współtworzących 

konsorcjum, którzy w ramach realizacji przyszłej umowy w sprawie zamówienia wykonywać 
będą czynności, dla których ustawa o promocji zatrudnienia wymaga spełnienia określonych  

w jej treści warunków, przyjąć należy, że wykonawca - w tym także inna agencja zatrudnienia 
- współtworząca konsorcjum, lecz nie posiadająca uprawnień, o których mowa powyżej, może 

wykonywać czynności inne niż enumeratywnie wskazane w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 20 

kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013 roku, 
poz. 674 z późn.zm., dalej: „Ustawa”).  Wskazać przy tym należy, że szeroki zakres, 

specyfika oraz skala udzielanego zamówienia sprawiają, że współpracą przy realizacji 
zamówienia - również w formule konsorcjum - zainteresowane są także podmioty, które nie 

będą wykonywać wprost działań, o których mowa w art. 18 ust. 1 ww. Ustawy,  np. podmioty 
odpowiedzialne za wsparcie finansowe działań aktywizacyjnych, organizację punktów obsługi 

bezrobotnych, czy też zakup dóbr i usług na potrzeby osób długotrwale bezrobotnych objętych 

wsparciem aktywizacyjnym. W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie, iż w skład 
konsorcjum może wchodzić także podmiot, który nie posiada uprawnień, o których mowa w 

art. 66d ust. 1 Ustawy, o ile nie będzie wykonywał czynności, o których mowa w art. 18 ust. 1 
Ustawy? 

 

Odpowiedź: Tak, o ile nie będzie wykonywał czynności, o których mowa w art. 18 ust. 1 

ustawy o promocji. 
 

Pytanie nr 51: Zgodnie z treścią art. 66 d ust. 1 Ustawy o promocji zatrudnienia i 
instytucjach rynku pracy (dalej: „Ustawa”), wykonanie działań aktywizacyjnych może zostać 

zlecone agencji zatrudnienia, realizującej usługę pośrednictwa pracy co najmniej przez 
poprzedni rok kalendarzowy, w konsekwencji czego tylko taka agencja zatrudnienia, dalej: 

„Realizator” (samodzielnie lub wraz z innym podmiotem) może być stroną umowy w sprawie 

zamówienia publicznego w przedmiocie usług aktywizacyjnych. Jednocześnie żaden z 
przepisów ww. Ustawy nie wskazuje wymogów, jakie muszą spełniać podmioty 

współpracujące z Realizatorem, w szczególności podwykonawcy, czy też podmioty 
udostępniające zdolności do wykonania przedmiotu zamówienia. W związku z powyższym, 

brak jest jakichkolwiek podstaw do przyjęcia, iż podmioty współpracujące z Realizatorem 

powinny także spełniać warunki, o których mowa w art. 66d ust. 1 Ustawy. Tym samym, w 
kontekście treści Rozdziału XI ust. 3 SIWZ, w którym  Zamawiający wskazał, iż 

podwykonawca, któremu wykonawca zlecił wykonanie części zamówienia, winien posiadać 
stosowne uprawnienia, prosimy o potwierdzenie, że wystarczające jest, by podwykonawca 

świadczący usługi, o których mowa w art. 18 ust. 1 Ustawy, legitymował się wpisem do 
rejestru podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia. 

 

Odpowiedź: Jeśli Wykonawca zlecił części zamówienia w zakresie, w jakim przepisy 
wymagają posiadania uprawnień, o których mowa w art. 66 d ust.1 ustawy o promocji  

i odpowiednio w  rozdziale II ust.2 pkt.2.1. SIWZ, to podmiot ten musi mieć te uprawnienia. 
 

Pytanie nr 52: W związku z treścią § 5 pkt 34 projektu Umowy o świadczenie działań 

aktywizacyjnych oraz w kontekście braku stosownych postanowień SIWZ/SOPZ, wskazujących 



na spoczywający na Realizatorze obowiązek zwrotu kosztów dojazdu osób bezrobotnych do 

poszczególnych punktów obsługi, uprzejmie proszę o potwierdzenie, że obowiązek i zakres 

refundacji przez Realizatora kosztów dojazdu osób bezrobotnych, powstanie w przypadku, gdy 
będzie to wynikało z  treści złożonej przez niego oferty. 

 Odpowiedź: Tak, obowiązek i zakres refundacji przez Realizatora kosztów dojazdu osób 
bezrobotnych, powstanie w przypadku, gdy będzie to wynikało z  treści złożonej przez niego 

oferty. 

Pytanie nr 53:Czy pod pojęciem budynek, o którym mowa w pkt 9 SOPZ, Zamawiający 
rozumie także inne obiekty, w tym tymczasowe obiekty budowlane, które zgodnie  

z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa mogą być przeznaczone do funkcji 
biurowych, z zastrzeżeniem, że będą one spełniały wszelkie warunki wskazane w treści w 

SIWZ, tj.: będą posiadać warunki techniczne i lokalowe umożliwiające świadczenie działań 
aktywizacyjnych i: będą znajdować się w miejscu powszechnie dostępnym; ich stan techniczny 

nie będzie zagrażać życiu i zdrowiu przebywających tam osób, będą dostosowane dla osób 

niepełnosprawnych; będą wyposażone w sprzęt niezbędny do prawidłowego jego 
funkcjonowania (meble, artykuły biurowe, sprzęt komputerowy),będą posiadać dostęp do 

internetu, będą dysponować miejscem lub salą do pracy indywidualnej; będą funkcjonować 
przez cały okres realizacji umowy oraz być dostępne dla uczestników co najmniej 5 godzin 

dziennie w dni robocze. 

Odpowiedź: Pod pojęciem budynek, o którym mowa w pkt 9 SOPZ, Zamawiający rozumie 
również inne obiekty, w tym tymczasowe obiekty budowlane, zdefiniowane w art. 3 pkt 5 

ustawy Prawo budowlane z dnia 7 lipca 1994 r. (Dz. U. 2013, poz. 1409 z późniejszymi 
zmianami), z zastrzeżeniem, że będą one spełniały wszystkie warunki określone w treści 

SIWZ. 
Pytanie nr 54: W Rozdziale IV, pkt 1.8. SIWZ, Zamawiający wskazał, że jeśli wykonawca 

wykazując spełnienie warunków, o których mowa  w rozdz. III ust. 2 pkt 2.4 (art. 22 ust. 1 

pkt 4 ustawy PZP) polega na zasobach innych podmiotów, będzie on zobowiązany do złożenia 
dokumentów, o których mowa w rozdz. IV ust. 1 pkt. 1.4. SIWZ. Prosimy o sprecyzowanie 

treści SIWZ i wyjaśnienie czy w sytuacji, gdy wykonawca w celu spełnienia warunków udziału 
w postępowaniu, będzie polegać za zasobach innych podmiotów, to zobowiązany będzie do 

złożenia ww. dokumentów dla tych podmiotów i nie będzie zatem zobowiązany do złożenia 

informacji z banku (…) dotyczącej bezpośrednio Wykonawcy? 
 

Odpowiedź: Wykonawca, który nie może wykazać spełnienia samodzielnie warunku,  
o którym mowa w Roz. III ust. 2.4 SIWZ w zakresie sytuacji ekonomicznej i finansowej 

poprzez złożenie żądanej w SIWZ informacji z banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-

kredytowej potwierdzająca, że Wykonawca ma środki finansowe lub zdolność kredytową,  
w wysokość wskazanej w warunku w rozdziale III ust. 2.4.SIWZ , winien postępować zgodnie 

z ustawą Pzp, aktami wykonawczymi do ustawy tj. Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów  
z dnia 19.02.2013r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od 

Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013r., poz. 
231),oraz zapisami zawartymi w SIWZ rozdział IV pkt.1.8 i rozdz. V  ust.2 SIWZ. 

  
 


