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       DOLNOŚLĄSKI  WOJEWÓDZKI  URZĄD  PRACY 

                     

                     Wydział Organizacyjno-Prawny
                             50-541 Wrocław, al. Armii Krajowej 54
                             tel. 71 39 74 200   fax 71 39 74 202   e-mail: wroclaw.dwup@dwup.pl

Wrocław, 19.03 2013 r.

DOZ/EZ/Z.P.10/2540/10/2013
Dot: przetargu nieograniczonego na usługę szkoleniową wraz z usługą hotelarską i gastronomiczną realizowaną przez Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy.

CPV    80510000-2, 70220000-9, 55000000-0.
WYJAŚNIENIA DO ZAM.PUB. NR 10/2013

              Zgodnie z art. 38 ust.1, art. 38 ust.1 i 2  ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z późniejszymi zmianami) Zamawiający wyjaśnia treść  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia do zamówienia publicznego nr 10/2013 prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego.

Pytanie:chciałam zapytać o zapis dotyczący wiedzy i doświadczenia (2.2)

"Wykonawca ubiegający się o zamówienie wykaże, iż w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie wykonał  
min. 2 zadania  odpowiadające swoim rodzajem głównym usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, 
których przedmiotem były szkolenia w zakresie zasad profesjonalnej i efektywnej obsługi klienta z  podaniem przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane  należycie" czy aby spełnić ten warunek wystarczy we wskazanym okresie wykazać: organizację min 2 szkoleń z zakresu profesjonalnej i efektywnej obsługi klienta oraz min 2 usługi polegające na organizacji usługi szkoleniowej wraz z usługą hotelarską i gastronomiczną, co tym samym pozwala wykazać doświadczenie zarówno w organizowaniu szkoleń z tej tematyki jak i doświadczenie zakresie organizacji zaplecza do realizacji szkolenia (usługa hotelowa i gastronomiczna).


Odpowiedź:
Przedmiotem głównym zamówienia jest szkolenie  a zatem Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie wykonał min. 2 zadania  odpowiadające swoim rodzajem głównym usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, których przedmiotem były szkolenia w zakresie zasad profesjonalnej i efektywnej obsługi klienta z  podaniem przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane  należycie. Przedmiotem głównym zamówienia jest szkolenie.
Jednocześnie informuję, że wyjaśnienia SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców a niniejszy dokument jest integralną częścią Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia do zam. pub. nr 10/2013. 






























