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WYJASNIENIA NR 2 DO ZAM. PUB. NR 78/2008

Zamawiajacy, zgodnie z art. 38 wust. 1 i 2 wustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
( Dz. U. z 2007 roku, Nr 223, poz. 1655) sktada wyjasnienia do tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia do zamoéwienia publicznego nr 78/2008 dotyczacego uruchomienia i $wiadczenia ustugi

telekomunikacyjnej na dwie linie informacyjne 0 800.

Wyjasnienia dot. nastgpujacych zapytan:

1. Zapytanie dot. Zatacznik Nr 1 do SIWZ, tj. Formularza Ofertowego

Z uwagi na fakt, iz w SIWZ w Rozdziale XV jest mowa o tym, ze kryterium oceny ofert jest abonament
miesieczny na infolinie (20 % wagi) i cena za minute potaczenia z telefonu stacjonarnego (80 % wagi), a w
Formularzu Ofertowym w pozycji cena zostato okreslone w nawiasie: cena ,,za jedna minute potaczenia z
sieci stacjonarnej”, bardzo prosze Zamawiajacego o doprecyzowanie, ktora z w/w cen Wykonawca powinien
wpisa¢ w Formularzu Ofertowym?

Zwracam jednoczesnie uwagg, ze sumowanie tych cen w Formularzu Ofertowym uniemozliwi
Zamawiajacemu oceng ztozonych ofert, np. zgodnie z zatozonym w SIWZ kryterium.

2. Zapytanie dot. Zatacznik Nr 1 do SIWZ, tj. Formularza Ofertowego

Uprzejmie informuje, ze w cennikach réznych operatoréw wystepuje zroznicowanie cen za potaczenia
z telefonéw stacjonarnych w ramach jednej strefy numeracyjnej (inaczej: potaczenia lokalne) i cen za
potaczenia z telefonéw stacjonarnych do innych stref numeracyjnych (inaczej: potaczenia migdzystrefowe).

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwos¢ modyfikacji SIWZ i Formularza
Ofertowego, tak aby cena za potaczenia podzielona zostata na cene za jedna minutg potaczenia z telefonéw
stacjonarnych w ramach jednej strefy numeracyjnej (inaczej: potaczenia lokalne) i cene za jedna minute
potaczenia z telefonéw stacjonarnych z innych stref numeracyjnych (inaczej: potaczenia migdzystrefowe)?

3. Zapytanie dot. Rozdziatu XV w SIWZ oraz Formularza Ofertowego.

Jesli Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SIWZ opisana w Punkcie 2., zwracam sie z zapytaniem,
czy Zamawiajacy zgadza sig¢ ha mozliwos¢ modyfikacji SIWZ i doprecyzowanie kryterium oceny ofert w
Rozdziale XV oraz Formularza Ofertowego w taki sposéb, ze ocenia¢ bedzie ceng za jedna minute potaczenia
z telefondw stacjonarnych w ramach jednej strefy numeracyjnej (inaczej: potaczenia lokalne)?

4. Zapytanie dot. Rozdziatu Ill w SIWZ.
Bardzo prosze Zamawiajacego o doprecyzowanie, w jakich godzinach beda czynne infolinie 0-800, np. cata

dobe czy w godzinach pracy Urzedu oraz gdzie powinny by¢ kierowane potaczenia do infolinii 0-800
przychodzace po godzinach pracy Urzedu?



Dla Wykonawcow jest to istotne z uwagi na fakt, iz ustuga ogranicznia czasowego pracy infolinii 0-800 moze
by¢ ptatna i mie¢ wptyw na ceng abonamentu.

5. Zapytanie dot. Zatacznika nr 3 do SIWZ, tj. Wzoru Umowy, paragraf 5, pkt 1.
Zamawiajacy zamiescil nastepujacy zapis:
"1. Rozliczenia z tytutu swiadczenia ustugi dokonywane beda z dotu w okresach miesigecznych."

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwos¢ modyfikacji SIWZ i w/w zapisu we
Wzorze Umowy tak, aby na podstawie prawidtowo wystawianych przez Wykonawce faktur, abonament za
ustugi byt optacany z géry, natomiast optaty za zrealizowane potaczenia z dotu?

Zwracam uwagg, ze jest to modyfikacja zwigzana z zapisami Prawa Telekomunikacyjnego.

6. Zapytanie dot. Zatacznika nr 3 do SIWZ, tj. Wzoru Umowy, paragraf 9, pkt 3.
Zamawiajacy zamiescit nastepujacy zapis:

,.3. Reklamacja nie by¢ zlozona pisemnie, telefonicznie lub droga elektroniczna, Wykonawca jest obowiazany
w terminie 7 dni od zlozenia reklamacji do potwierdzenia jej przyjecia w formie pisemnej z podaniem nazwy,
adresu oraz numeru telefonu jednostki Wykonawcy, rozpatrujacej reklamacje. ...”

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie lub zmiane tego zapisu, poniewaz uwazamy go za
nielogiczny i wymagajacy przeredagowania.

7. Zapytanie dot. Zatacznika nr 3 do SIWZ, tj. Wzoru Umowy, paragraf 13

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy - w nawiazaniu do paragrafu 9, pkt 3 - zgadza sie na mozliwos¢
modyfikacji SIWZ w paragrafie 13 Wzoru Umowy w taki sposob, aby po stowach "ustawy z dnia 16 lipca
2004 roku Prawo Telekomunikacyjne" doda¢ zapis "... i aktéw wykonawczych, w szczegdlnosci
dotyczacych sktadania reklamacji"?

Propozycje zmiany uzasadniam faktem, ze istnieje rozporzadzenie regulujace tryb sktadania reklamacji,
bedace regulacja szczegdlowa w odniesieniu do ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

Zamawiajacy odpowiada:

1. Zmodyfikowany zostat zatacznik nr 1 do SIWZ stanowiacy formularz ofertowy. Zmiana dotyczyta
dodania do tresci niniejszego zalacznika zapisu dot. oferowanej ceny za abonament.

2-3. Zamawiajacy wymaga podania jednej ceny za minutg potaczenia z sieci stacjonarnej, niezaleznie od

tego, czy beda to potaczenia lokalne, czy tez miedzystrefowe.

4. Infolinia czynna bedzie w godzinach od 8.00 do 16.00.

5. Tak, Zamawiajacy zmienia zapis dot. optat za abonament, co zostato okreslone w modyfikacji

nr 2 do zam.pub. nr 78/2008.

6-7. Tak, Zamawiajacy dokonat zmian, o ktorych mowa w powyzszych pytaniach o numerach 71 8.

Zmiany te zostaty okre§lone w modyfikacji nr 2 do zam.pub. nr 78/2008.

Ponadto, Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy przedtuzyt termin na sktadanie ofert, co rowniez zostato

okreslone w modyfikacji nr 2 do zam.pub. nr 78/2008.

Zamawiajacy informuje, ze dokument ten stanowi integralng czes¢ Specyfikacji Istotnych

Warunkéw Zamowienia i Wykonawcy sa zobowiazani do jej prawidtowej realizacji.






