DOLNOSLASKI WOJEWODZKI URZAD PRACY

W WALBRZYCHU —
H KAPITAL LUDZKI & (== E
O PRSI Fuspeih! Randus Sooformy

Watbrzych, 2008-10-02
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WYJASNIENIA NR 1 DO ZAM. PUB. NR 78/2008

Zamawiajacy, zgodnie z art. 38 wust. 1 1 2 wustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
( Dz. U. z 2007 roku, Nr 223, poz. 1655) sktada wyjasnienia do tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia do zamoéwienia publicznego nr 78/2008 dotyczacego uruchomienia i $wiadczenia ustugi

telekomunikacyjnej na dwie linie informacyjne 0 800.

Wyjasnienia dot. nastgpujacych zapytan:
1.Czy DWUP chce zamo6wi¢ ztote lub srebrne numery, czy tez oczekuje zaproponowania
"fatwozapamigtywalnych numerow"?

2.Przetarg dotyczy dostarczenia ustug 0800, ktore naktadane sa na istniejace linie (1 ustuga 0800 na 1 numer
lub na zakres numeréw z uzgodnionym scenariuszem przetaczania).

3.Czy sformulowanie o "nowych liniach" oznacza rozszerzenie zakresu przetargu o dostarczenie linii
telefonicznych stacjonarnych do wskazanej lokalizacji we Wroctawiu?

4.Czy jedna ustuga 0800 bedzie naktadana na 1 numer czy na zakres numerdéw?

5.Czy "skonfigurowanie" oznacza uzgodnienie odpowiedniego scenariusza przetaczania potaczen dla
zamawianych ushug?

6. Czy Zamawiajacy posiada juz linie telefoniczne przeznaczone do §wiadczenia ustugi infolinii 0800, a

zadaniem Wykonawcy jest udostgpnienie numerdw infolinii oraz transfer polaczen? Jesli tak, to od jakiego
Operatora?

7. Czy Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcow zestawienia linii telefonicznych do $wiadczenia ushugi
infolinii 08007 Jesli tak, to w jakiej ilosci?

Zamawiajacy odpowiada:

1) Zamawiajgcy oczekuje zaproponowania "tatwozapamietywalnych numeréw".

2-3) Sformutowanie o "nowych liniach" oznacza koniecznos¢ dostarczenia przez Wykonawce dwéch nowych
linii telefonicznych stacjonarnych do wskazanej lokalizacji we Wroctawiu, zgodnie z zapisami rozdziatu Il pkt
1 SIWZ, tak wiec nie oznacza rozszerzenia zakresu przetargu.

4) Jedna ustuga 0 800 bedzie naktadana na 1 numer.



5) "Skonfigurowanie" oznacza uzgodnienie odpowiedniego scenariusza przetgczania potaczen dla
zamawianych ustug.

6) Zamawiajacy nie bedzie dysponowat liniami przeznaczonymi do $wiadczenia ustug z zakresu infolinii.

7) Tak, Zamawiajacy oczekuje uruchomienie dwéch oddzielnych infolinii z dwoma numerami 0 800.

Zamawiajacy informuje, ze dokument ten stanowi integralng cze$¢ Specyfikacji Istotnych

Warunkéw Zamowienia i Wykonawcy sa zobowiazani do jej prawidtowej realizacji.



