DWUP

Dolnoslaski Wojewddzki
Urzad Pracy

UMOWA /DI /2023
ZANia ceveiiiiniiiiiiiiinnans 2023 roku
CPV: 35120000-1, 48219500-1

zawarta na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz.U.2022.1710 z p6zn.zm.) oraz Rozdzialu V Regulaminu Udzielania Zamowien
Publicznych w Dolnos$lagskim Wojewddzkim Urzedzie Pracy (Zarzadzenie 2/2022), pomigdzy:

Wojewodztwem Dolnos$laskim - Dolnoslaskim Wojewddzkim Urzedem Pracy,
z siedzibg w Watbrzychu 58-306, ul. Ogrodowa 5B, NIP 886-25-66-413
reprezentowanym przez:

................ — teereerecsicneenceeenees... Dolnoslaskiego Wojewaodzkiego Urzedu Pracy
zwanym w dalszej tresci umowy Zamawiajacym,

a
reprezentowanym przez

- zwanym w dalszej tresci umowy Wykonawca,
lub zwanymi tacznie Stronami.

§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

a) zakup, dostawa i wdrozenie subskrypcji wsparcia technicznego, aktualizacji
oprogramowania 1 baz zabezpieczen na okres kolejnych 12 miesiecy, zgodnie z
wymaganiami Zamawiajacego i ztozong oferta Wykonawcy, do urzadzen zabezpieczajacych
UTM:

oprogramowania i baz zabezpieczen, Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy m.in.:

a) dostarczenia/potwierdzenia subskrypcji licencji i wersji wewnetrznego oprogramowania dla
wymienionych powyzej urzadzen,

b) swiadczenia telefonicznego wsparcia technicznego w jezyku polskim w okresie waznosci
licencji oprogramowania w systemie minimum 5/8,

C) minimum 2 bezptatne wizyty inzyniera produktu u Zamawiajacego w okresie waznoS$ci
licencji (w zaleznos$ci od potrzeb, na wezwanie Zamawiajgcego),
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d) udostepnienia sprzegtu zastepczego na czas naprawy niesprawnego urzadzenia (z dostawg
W nastepnym dniu roboczym),

e) naprawe/wymiane urzadzenia w trybie co najmniej 5/8,

f) zapewnienia mozliwosci bezptatnego pobierania z Internetu biezacych, najnowszych baz
zabezpieczen oraz aktualizacji oprogramowania w trakcie trwania licencji.

§2
Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ i wdrozy¢ Zamawiajacemu przedmiot umowy okreslony
w § 1 niniejszej umowy, w terminie do 20 grudnia 2023r.

§3

1. Strony wyznaczaja nast¢pujace osoby odpowiedzialne za realizacj¢ niniejszej umowy i kontakt
z drugg Strona:
- ze strony Zamawiajacego: Maciej Jadczak, Tomasz Debicki,
- ze strony WYKONaWCY: .......oovviiiiiiieieieannnn,

2. Kazda ze stron moze wyznaczy¢ inne, anizeli wskazane w ust. 1 osoby, o czym poinformuje
pisemnie.

3. Wyzej wymienieni przedstawiciele Stron sg uprawnieni do podejmowania biezacych decyzji
w ramach realizacji niniejszej umowy.

§4
Koszty transportu przedmiotu umowy oraz przejazdoéw instalatorow do siedziby Zamawiajgcego
ponosi Wykonawca.

§5
Osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego, dokonuje odbioru przedmiotu umowy, potwierdzajac te
czynno$¢ podpisem na protokole odbioru.

§6
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie
W WYSOKOSCI: tuvveeenrnnne zl brutto (stownie: ............................ ), W terminie 30 dni od
otrzymaniu przez Zamawiajacego faktury, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze.
2. Nakwote wskazang w ust. 1 sktadajg sig:
) IR zt brutto — koszt subskrypcji wsparcia technicznego oraz aktualizacji

oprogramowania i baz zabezpieczen dla urzadzen FG 200F (FG200FT922904826), FG100E
(FG100ETK18019630), FG100F (FG100FTK19008948); FG50E (FGT50E3U16025770),
FG50E (FGT50E3U16025726), FG50E (FGT50E3U16025449), Fortianalyzer VM64
(FAZVMO0000130026), FortiManager VM (FMVM4714171257);

b) oo zt brutt — koszt nabycia nowych rozwigzan ...................... , zaoferowanych
jako rozwigzanie rownowazne dla ... wykorzystywanych
dotychczas przez Zamawiajgcego;

Za date platnosci uwaza si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

4. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany przez przedstawiciela Zamawiajgcego protokot

odbioru.

w

§7
Wszelkie prace zwigzane z realizacja przedmiotu umowy nie mogg zaktoca¢ funkcjonowania
Zamawiajacego (urzedu).



§8

1. Zamawiajagcy ma prawo rozwigzania umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu,
w przypadku, gdy Wykonawca nie wywigze si¢ ze zobowigzan wynikajgcych z umowy,
w szczegblnosci dotyczacych terminu jej wykonania lub dokonania usunigcia usterek (wad) itp.
Odstgpienie od umowy uprawnia do dochodzenia wytgcznie kary za odstgpienie.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto.

3. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze, nienalezytego wykonania przedmiotu umowy,
Zamawiajagcy wezwie Wykonawce do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy,
wyznaczajac w tym celu Wykonawcey 3-dniowy termin. Po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwtoki.

4. W razie niewykonania umowy w terminie dodatkowym, o ktérym mowa w ust. 3, Zamawiajacy
wyptaci Wykonawcy wynagrodzenie za prawidlowo wykonang cz¢s¢ umowy.

5. W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 9 ust. 6, Zamawiajacy naliczy
Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwtoki.

6. W przypadku zwloki w zaptacie wynagrodzenia, Wykonawca jest uprawniony do naliczenia
Zamawiajacemu odsetek ustawowych.

7. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego kary umowne.

§9

Szczegotowe kwestie gwarancji, wsparcia technicznego oraz aktualizacji zostaty ujete w formularzu

ofertowym oraz §1 umowy. W kwestiach tam nie uregulowanych, obowigzuja ponizsze zasady:

1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 12 miesigcy gwarancji na przedmiot umowy. Okres
gwarancji pokrywa si¢ z okresem waznosci licencji.

2. Dostarczone urzadzenia i oprogramowanie powinno by¢ kompletne, w pelni sprawne, wolne od
wad i usterek uniemozliwiajacych wykorzystanie wszystkich jego funkcji zgodnie z jego
przeznaczeniem.

3. Zgloszenie awarii nastepuje telefonicznie, e-mailem lub faksem i od tego dnia liczy si¢ bieg
terminow.

4. Serwis gwarancyjny odbywa si¢ w miejscu zainstalowania wskazanym przez Zamawiajacego
przy dostawie.

5. Naprawy gwarancyjne beda realizowane w siedzibie Zamawiajacego w dni robocze
od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-15.00.

6. W przypadku wystagpienia wad 1 usterek sprzgtu, oprogramowania lub nosnikow,

uniemozliwiajgcych ich pelne wykorzystanie, Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich usunigcia w

ciggu 10 dni od daty zgloszenia wad i usterek przez Zamawiajacego, a w przypadku

niemozliwosci ich usunigcia w wymaganym terminie, Wykonawca zapewni rozwigzanie
zastgpcze o parametrach nie gorszych w stosunku do posiadanego przed awarig przez

Zamawiajacego, az do momentu usunigcia wady.

Koszt dojazdu serwisantéw obcigza Wykonawce.

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia telefonicznego wsparcia technicznego w jezyku
polskim w okresie waznosci licencji oprogramowania w systemie minimum 5/8 przez
certyfikowanych inzynierow.

9. Wykonawca zapewni mozliwosci bezplatnego pobierania z Internetu biezacych, najnowszych
baz definicji wirusow, zabezpieczen oraz aktualizacji oprogramowania w trakcie trwania
licenciji.

10. Wykonawca zapewni ushuge dostarczenia urzadzenia zastgpczego wraz z konfiguracja, na czas
naprawy w razie wystgpienia awarii w trakcie waznosci licencji, bez koniecznos$ci ponoszenia
dodatkowych kosztéw przez Zamawiajacego.

~



§ 10
Oferta Wykonawcy stanowi integralng cz¢$¢ przedmiotowej umowy.

§11
1. Umowa zostata zawarta z wylagczeniem przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. 2022.1710 z p6zn.zm.).
2. W sprawach nicuregulowanych niniejszg Umowg b¢dg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.
3. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie dokona przelewu wierzytelnosSci
z niniejszej Umowy na osoby trzecie.

§12
Ewentualne spory mogace wyniknag¢ na tle wykonania postanowien niniejszej umowy, Strony
zobowiazujg si¢ do rozstrzygnigcia w sposob polubowny. W razie braku efektow takiego dziatania,
Strony poddaja spor rozstrzygnieciu przez Sad wiasciwy dla filii Zamawiajacego we Wroctawiu.

§13
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



