Zatacznik nr 1 Szczeg6towy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ)

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie badania oraz opracowanie raportu na temat:
»,Badania czynnikéw warunkujgcych utrzymanie i powrét na rynek pracy oséb ze starszych grup
wiekowych na obszarze wojewédztwa dolnoslaskiego.™” zgodnie z ponizszym opisem.

I Cel i uzasadnienie badania:

Celem badania jest charakterystyka obecnej sytuacji oséb starszych na dolnoslgskim rynku pracy,
analiza barier, problemdw i potrzeb w zakresie ich zatrudnienia oraz wypracowanie i sformutowanie
rekomendacji na rzecz wsparcia tych oséb w utrzymaniu i powrocie na rynek pracy.

Zmiany demograficzne zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa obok zmian technologicznych
nalezg do najwiekszych wyzwan stojgcych przed rynkiem pracy. Dane statystyczne z ostatnich lat
wskazujg m.in. na spadek dzietnosci kobiet, wzrost Sredniego wieku kobiet rodzgcych dzieci,
podwyzszenie Sredniej diugosci zycia oraz zwiekszenie udziatu oséb starszych w ogdlnej liczbie
ludnosci. Procesy te powodujg naruszenie rownowagi miedzypokoleniowej, tj. niekorzystne zmiany w
strukturze ludnosci w wieku produkcyjnym, w szczegélnosci starzenie sie zbiorowosci aktywnych
zawodowo.

Aktywizacji oséb starszych na rynku pracy jest niezwykle wazna, bowiem coraz wiecej firm ma
problemy ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw. Konieczne jest utrzymanie doswiadczonych
0s6b w wieku przedemerytalnym i emerytalnym na rynku pracy, by zapobiec brakom w zatrudnieniu.

Istotne sg w tym konteks$cie wszelkie dziatania, projekty oraz inicjatywy, na rzecz wsparcia oséb
starszych w aktywizacji zawodowej, promujace ich zatrudnienie i wzmacniajgce wizerunek oraz
przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek.

Il Zakres badania:

Czesc | : Charakterystyka sytuacji oséb starszych na dolnoslgskim rynku pracy w oparciu o dane
statystyczne.

Czes¢ wstepna (niezbyt obszerna), obejmujqca zebranie najwazniejszych wskaznikéw w obszarze demografii, ekonomii,
sytuacji na rynku pracy, aktywnosc¢ zawodowej dot. starszych grup wiekowych (m.in. wielkos¢ grupy ogétem z podziatem na
ptec, liczba pracujqcych i niepracujgcych, profil zawodowy pracujgcych, inne). Poréwnanie najwazniejszych danych z
wojewddztwa dolnoslgskiego z danymi krajowymi.

Czesc Il: Diagnoza aktywnosci i biernosci zawodowej osdb starszych na rynku pracy.

1. Okreslenie i analiza przyczyn ograniczenia lub wczesniejszego koriczenia aktywnosci oséb ze
starszych grup wiekowych.

2. Zdiagnozowanie najwazniejszych probleméw oraz barier podejmowania aktywnosci
zawodowej przez te osoby.

3. Poznanie czynnikdw zachecajgcych do aktywnosci zawodowej, wptywajacych na
kontynuowanie pracy i wydtuzenie ich aktywnosci zawodowej.

4. Poznanie powodow decydujgcych o kontynuowaniu pracy pomimo uzyskania $wiadczen
emerytalno-rentowych.

Badanie dotyczy osob w wieku przedemerytalnym, z okresu do pieciu lat przed ich przejsciem na emeryture oraz w wieku
emerytalnym (tj. kobiet, ktére w momencie badania miaty ukoriczone 55 lat i mezczyzn, ktérzy w momencie badania mieli
ukoriczone 60 lat. Dzieri i miesigc urodzin wystqpif przed momentem badania.)



10.

11.

Poznanie motywdw oraz uwarunkowan podejmowania pracy przez biernych zawodowo i
bezrobotnych w starszym wieku.

Analiza oczekiwan dot. srodowiska pracy i wyposazenia stanowisk pracy.

Poznanie zachowan wobec oséb starszych w miejscu pracy, analiza zjawiska dyskryminacji ze
wzgledu na wiek.

Okredlenie potrzeb w zakresie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych tych
0sob.

Okreslenie stanu ich wiedzy na temat dostepnych form wsparcia, instrumentéw i ustug z
zakresu aktywizacji zawodowe;.

Poznanie opinii oséb starszych na temat oferowanego wsparcia oraz ich potrzeb w tym
zakresie.

Ocena przez te osoby skutecznos¢ dziatan instytucji rynku pracy i podmiotéw polityki
spotecznej.

Il czes¢ przygotowana na podstawie wywiaddéw z osobami starszymi, wywiadow z przedstawicielami instytucji lub
organizacji zajmujgcych sie wsparciem 0sob starszych oraz danych zastanych (dostepnych materiatéw, analiz,
raportow, publikacji, artykutéw prasowych/inernetowych i innych opracowari zwigzanych z tematykq wspierania oséb

sta

rszych).

Czesc lll: Zatrudnianie osdb starszych w opinii pracodawcéw.
1.

N oA wWN

Okreslenie najwazniejszych problemow oraz barier utrudniajgcych pracodawcom zatrudnienie
0s0b starszych.

Zarzadzanie wiekiem w firmach i instytucjach.

Identyfikacja istotnych czynnikéw stymulujgcych aktywnos¢ zawodowg osdb starszych.
Zidentyfikowanie czynnikéw wptywajgcych na wydtuzenie aktywnosci zawodowej.
Zidentyfikowanie przyczyn wczesniejszego koriczenia aktywnosci zawodowe].

Analiza zjawiska dyskryminacji ze wzgledu na wiek — z punktu widzenia pracodawcy.
Okreslenie najwazniejszych brakéw kwalifikacji oséb starszych, (zmiany technologiczne -
postepujaca cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja).

Okreslenie najwazniejszych potrzeb szkoleniowych w kontekscie zatrudniania osdéb starszych
lub ich przekwalifikowania/uzupetniania kompetenc;ji.

Wspodtpraca pracodawcéw z publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi instytucjami w
zakresie zatrudniania oséb starszych.

Ill czes¢ przygotowana na podstawie wywiaddw z pracodawcami.

Czesc IV: Zgromadzenie informacji na temat dziatan, projektéw, inicjatyw na rzecz wsparcia i
promocji zatrudnienia oséb ze starszych grup wiekowych.

1.

Diagnoza systemu wspierania o0sdb starszych na rynku pracy, instrumenty wspierajgce
zatrudnienie i aktywizacje zawodowa, polityka rynku pracy.

Zidentyfikowanie podmiotdw publicznych i niepublicznych dziatajgcych na rzecz tych oséb w

obszarze aktywnosci zawodowej.

Okreslenie najwazniejszych problemoéw i potrzeb ww. podmiotdw w zakresie wspierania

0s0b starszych.

Dziatania projekty oraz inicjatywy z Dolnego Slaska wspierajace osoby starsze, w obszarze

zatrudnienia i aktywnosci zawodowej, w tym podejmowane przez samorzady gminne i

powiatowe wojewddztwa dolnoslgskiego:

— majgce na celu poprawe wizerunku i przetamywanie stereotypéw dotyczgcych starszych
pracownikéw oraz przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek w firmach i
instytucjach,

— dziatania promujgce zatrudnienie i aktywno$¢ zawodowaq osdb starszych,



— inne dziatania wspierajace osoby ze starszych grup wiekowych w obszarze zatrudnienia i
aktywnosci zawodowe;.

Wspdtpraca samorzaddw  terytorialnych, pracodawcéw, zwigzkéw  zawodowych,

organizacji  pozarzadowych, publicznych stuzb zatrudnienia, podmiotéw ekonomii

spotecznej, srodowisk naukowych i mediéw, na rzecz aktywizacji zawodowej i wzrostu

zatrudnienia osoéb starszych. Ocena tej wspdtpracy, jej mozliwosci i ograniczen.

IV czes¢ przygotowana na podstawie danych zastanych (dostepnych materiatow, publikacji, informacji
prasowych/inernetowych i innych opracowari zwigzanych z tematykq wspierania osob starszych) oraz wywiadéw z
przedstawicielami instytucji i organizacji zajmujgcych sie wspieraniem osob starszych.

Czesc V: Wnioski i rekomendacje.

1.

Najwazniejsze wnioski oraz rekomendacje dot. utrzymania i powrotu oséb starszych na rynek
pracy.

Propozycje dziatan wspierajgcych osoby starsze na dolno$lgskim rynku pracy, w tym dziatan
promujgcych zatrudnienie i aktywnos$é¢ zawodowg tych oséb, wzmacniajgcych ich wizerunek
oraz przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek w firmach i instytucjach.

11l Metody i techniki badawcze:

1.

Analiza danych zastanych: statystyki publicznej, aktéw prawnych, dostepnych materiatéw,
analiz, raportow, publikacji, artykutéw prasowych/internetowych i innych opracowan
zwigzanych z tematyka wspierania i aktywizacji oséb starszych.

Wywiady z osobami w wieku przedemerytalnym, z okresu do pieciu lat przed ich przejsciem
na emeryture oraz w wieku emerytalnym (tj. kobiet, ktére w momencie badania miaty
ukonczone 55 lat, mezczyzn, ktérzy w momencie badania mieli ukoriczone 60 lat, z tym, ze
osoby nieaktywne zawodowo i niepracujace nie powinny by¢ starsze niz 75 lat, warunek ten
nie dotyczy 0séb pracujacych i aktywnych zawodowo).

Wywiady w formie ankiet/wywiadéw kwestionariuszowych - bezposrednich lub
telefonicznych wspomaganych komputerowo CATI, za posrednictwem internetu lub innych
form zaproponowanych w ofercie przez wykonawce i zaakceptowanych przez
zamawiajgcego.

Zaktada sie co najmniej 300 wywiadow.

Od wykonawecy oczekuje sie przedstawienia szczegétowej koncepcji doboru préby badawczej.
Nalezy uwzgledni¢ zaréwno osoby niepracujace, nieaktywne zawodowo, osoby
zarejestrowane jako bezrobotne, jak réwniez osoby pracujace i aktywne zawodowo z réznych
grup zawodowych (co najmniej potowa respondentéw powinna by¢ pracujaca lub aktywna
zawodowo), osoby pobierajgce i niepobierajgce swiadczenie emerytalne, zréznicowane pod
wzgledem ptci, wyksztatcenia, wieku oraz miejsca zamieszkania. Maksymalnie potowa
respondentéw objetych badaniem bedzie pochodzita z duzych miast pow. 100 tys.
mieszkancow, nalezy réwniez uwzgledni¢ osoby zamieszkujgce na obszarach wiejskich
(obejmujgce tereny pozostajgce poza granicami administracyjnymi miast, na ktére sktadajg
sie obszary gmin wiejskich i czesci wiejskie gmin miejsko-wiejskich).

Wymagane jest przeprowadzenie przed badaniem wtasciwym badania pilotazowego, na
prébie min. N=30.

Wywiady z pracodawcami w formie ankiet/wywiaddéw kwestionariuszowych - bezposrednich
lub telefonicznych wspomaganych komputerowo CATI, za posrednictwem internetu lub
innych form zaproponowanych w ofercie przez wykonawce i zaakceptowanych przez
zamawiajacego.

Zaktada sie co najmniej 300 wywiaddw z pracodawcami prowadzacymi dziatalnos$¢ na terenie
Dolnego Slaska, zatrudniajgcymi co najmniej 1 osobe (nie liczac wtascicieli).



Od wykonawecy oczekuje sie przedstawienia szczegétowej koncepcji doboru préby badawczej.
Nalezy uwzgledni¢ wielko$¢ badanych podmiotéw (z tym, ze w prébie badawczej nie powinno
by¢ wiecej niz 50% podmiotéw zatrudniajgcych do 10 pracownikéw), podziat terytorialny
wojewddztwa co najmniej na podregiony (jeleniogérski, legnicko-gtogowski, watbrzyski,
wroctawski oraz miasto Wroctaw) oraz podziat na branze wg klasyfikacji kodéw PKD.
Respondentem powinna by¢ osoba decyzyjna, np. witasciciel, osoba zarzadzajgca lub osoba
zajmujgca sie sprawami personalnymi.

Wymagane jest przeprowadzenie przed badaniem wtasciwym badania pilotazowego, na
prébie min. N=30.

Indywidualne wywiady pogtebione (IDl) z przedstawicielami instytucji lub organizacji
zajmujgcych sie wspieraniem oséb starszych oraz problematyka rynku pracy w wojewddztwie
dolnoslaskim. Dopuszcza sie wywiady bezposrednie, telefoniczne lub za posrednictwem
internetu.

Zaktada sie minimum 20 wywiaddw z przedstawicielami co najmniej 10 instytucji lub
organizacji. Wywiad powinien trwa¢ minimum 20 minut. Lista tych podmiotéw zostanie
przedstawiona przez wykonawce w ofercie izaakceptowana przez zamawiajgcego. Od
wykonawcy oczekuje sie przedstawienia koncepcji doboru respondentéw do badan.

Zamawiajacy zastrzega sobie akceptacje ostatecznych wersji ankiet/scenariuszy wywiadu
(dot. wywiaddéw zaréwno z osobami starszymi, pracodawcami jak i instytucjami).

IV Przedmiot zamodwienia obejmuje:

1.

Opracowanie szczegétowe] koncepcji badania, analize danych zastanych, opracowanie
kwestionariusza ankiety/wywiadu, dobdr i rekrutacje respondentéw do badania, realizacje
badan, opracowanie i przekazanie raportu koricowego (wersja elektroniczna i papierowa
wilosci 10 sztuk), opracowanie i przekazanie prezentacji w formie multimedialnej
z ruchomymi animacjami oraz zaprezentowanie wynikdw badania podczas spotkania
zorganizowanego przez zamawiajgcego. Spotkanie odbedzie sie na terenie wojewddztwa
dolnoslaskiego, najpdzniej do dnia 15 listopada 2020 r. w godzinach pomiedzy 11.00 a 14.00
(maksymalnie 3 godziny). W przypadku braku mozliwosci zorganizowania bezposredniego
spotkania, z powodu stanu epidemii, lub innej sytuacji kryzysowej, dopuszcza sie mozliwos¢
zaprezentowania przez wykonawce wynikdéw badania w formie online.

V Charakterystyka i struktura raportu badawczego

Raport z przeprowadzonego badania powinien mie¢ co najmniej nastepujaca strukture:

a. Spis tresci;

Wprowadzenie (opis przedmiotu badania, jego zatozen i celéw, opis zastosowanej
metodyki wraz z opisem préb badawczych);

Gtoéwna tresé raportu (odnoszaca sie do zakresu wymienionego w pkt Il SOPZ) ;
Podsumowanie;

Whioski i rekomendacje;

Zastosowane zrddta, bibliografia;

Zatgczniki (aneksy, narzedzia badawcze).

o
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Raport powinien by¢ napisany zwieztym i przejrzystym jezykiem polskim. Zamawiajacy zada, aby
nadzér naukowy nad badaniem byt wskazany/uwidoczniony w raporcie konncowym.

Wykonawca powinien dostarczy¢ do siedziby Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Watbrzychu, przy ul. Ogrodowej 5b:
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pierwszg wersje raportu —do 15.09.2021 r , w wersji elektronicznej (plik tekstowy),
ostateczng wersje raportu, w ciggu 10 dni roboczych od zgtoszenia uwag do raportu, ale nie
pdzniej niz 15 dni przed datg spotkania prezentujgcego wyniki badania, w wersji
elektronicznej (plik tekstowy),

prezentacje z wynikami badania w formie multimedialnej z ruchomymi animacjami w wersji
elektronicznej nie pézniej niz 7 dni przed spotkaniem prezentujagcym wyniki badania,

10 egzemplarzy wersji papierowej raportu koricowego badania niezwtocznie po akceptacji
przez zamawiajgcego, ale nie pdzniej niz 3 dni przed spotkaniem o ktérym mowa powyze;j.
Raport na oktadce powinien mieé tytut, nazwe i logo Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu
Pracy, logo wojewddztwa dolnoslaskiego oraz dopisek ,,Raport opracowany na zlecenie
Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu”.

VI Warunki udziatu

O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy: posiadajg uprawnienia do
wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich
posiadania, posiadajg wiedze i doswiadczenie, dysponujg odpowiednim potencjatem oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia.

W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu wykonawca musi przedstawicé:

wykaz wykonanych ustug (zgodnie z zatgcznikiem nr 2c), w zakresie niezbednym do wykazania
spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie,
odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia,
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz dokumenty (lub ich
kopie poswiadczone za zgodnosc z oryginatem) potwierdzajace, ze ustugi te byty wykonane lub
sg wykonywane nalezycie. Zamawiajacy zada, aby wykaz zawierat co najmniej 2 ustugi
polegajgce na przeprowadzeniu badan i analiz z zastosowaniem metod iloSciowych
i jakosciowych oraz opracowaniu raportu, o wartosci kazdej ustugi co najmniej 25 000 zt
brutto (w przypadku, jezeli wartos¢ ustugi zostata wyrazona w umowie w walucie obcej —
wyrazona w ztotych réwnowartosé¢ kwoty co najmniej 25 000 zt brutto, wg sredniego kursu
NBP z dnia zawarcia umowy na wykonanie ustugi), w tym co najmniej 1 ustugi dotyczacej
tematyki zwigzanej z obszarem rynku pracy.

wykaz oséb (zgodnie z zatgcznikiem nr 2b), ktére bedy uczestniczyé w wykonywaniu
zamowienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustugi, wraz z informacjami na
temat ich wyksztatcenia idoswiadczenia, z podaniem tematyki, metod i wartosci
realizowanych badan lub analiz, a takze informacjami dot. zakresu czynnosci planowanych do
wykonania w ramach zamdwienia przez te osoby, oraz informacji o podstawie do
dysponowania tymi osobami;

W sktad zespotu badawczego powinny wchodzié co najmniej osoby:

a)

osoba petnigca funkcje kierownika,

- ktéra posiada wyzsze wyksztatcenie

- ktéra realizowata co najmniej 2 badania lub analizy o wartosci nie mniejszej niz 25 000 zt
brutto kazda; zamawiajacy zagda podania tytutéw ww. prac.

- jest autorem lub wspétautorem minimum 2 raportéw (tj. dokumentéw lub opracowan
opisujgcych rezultaty badan i analiz, przygotowanych dla podmiotu zlecajgcego badanie)
z zakresu badan spotecznych; zamawiajacy zgda podania tytutéw ww. prac.

Ekspert ds. badan jakosciowych

- ktéry posiada wyzsze wyksztatcenie,



- ktéry realizowat co najmniej 2 badania z wykorzystaniem metod iloSciowych i

jakos$ciowych,

- jest autorem lub wspotautorem minimum 2 raportéw (tj. dokumentéw lub opracowan
opisujgcych rezultaty badan i analiz, przygotowanych dla podmiotu zlecajgcego badanie)
z wykorzystaniem metod ilosciowych i jako$ciowych; zamawiajacy zgda podania tytutéw
WW. prac.
c) W sktad ww. zespotu powinien wchodzi¢ pracownik naukowy (ze stopniem co najmniej
doktora) legitymujacy sie doswiadczeniem w prowadzeniu lub nadzorowaniu badan spotecznych
oraz posiadaniem publikacji naukowych o tematyce spotecznej; zamawiajacy zgda podania
tytutéw ww. prac. Wymdg ten moze spetnia¢ jedna z ww. osdb lub inna dodatkowa osoba
wchodzgca w sktad zespotu badawczego. Zamawiajacy zada, aby nadzdr naukowy nad badaniem
byt wskazany/uwidoczniony w raporcie koncowym.

VIl Wymagane dokumenty:

aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji, wystawiony (wydrukowany) nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert,

wypetniony formularz ofertowy, wg zatgczonego wzoru -zatgcznik nr 2,

opis sposobu realizacji badania, wg zatgczonego wzoru -zatgcznik nr 2a, zawierajacy:

Uwaga:

1)

4)
5)

a.

Opis koncepcji analizy materiatéw zastanych zwigzanych z tematyka
wspierania i aktywizacji osob starszych (desk research) z podaniem
konkretnych zrédet danych, materiatéw, dokumentéw i publikacji
wykorzystywanych w tej analizie (wykonawca zobowigzany jest podad tytuty).
Szczegbtowy opis przeprowadzenia wywiadéw z osobami starszymi
zawierajgcy w szczegdlnosci opis koncepcji doboru respondentéw do badania
wraz z uzasadnieniem, liczbe planowanych wywiaddw, opis sposobu dotarcia
do respondentéw i pozyskiwania danych a takze zapobiegania odmowie
udzielenia informacji. Opis powinien by¢ zgodny z wymogami zawartymi w
pkt 111 2.

Szczegétowy opis przeprowadzenia wywiadéw z pracodawcami, w
szczegoblnosci opis koncepcji doboru préby badawczej, pozyskiwania danych,
a takze zapobiegania odmowie udzielenia informacji. Opis powinien by¢
zgodny z wymogami zawartymi w pkt I1l 3.

Szczegbtowy opis przeprowadzenia wywiaddw z przedstawicielami instytucji
lub organizacji zajmujacych sie wspieraniem o0s6b starszych oraz
problematykg rynku pracy w wojewddztwie dolnoslagskim, w szczegélnosci
opis koncepcji doboru respondentéw do badan. Wymaga sie podania listy
podmiotéw planowanych do objecia badaniem. Opis powinien by¢ zgodny z
wymogami zawartymi w pkt Ill 4.

wykaz osdb, wg zatgczonego wzoru - zatgcznik nr 2b,
wykaz wykonanych ustug, wg zatgczonego wzoru — zatacznik nr 2c.

Nie zatgczenie ktéregokolwiek z wyzej wymienionych dokumentdw spowoduje odrzucenie oferty lub
wykluczenie wykonawcy.

Wykonawca powinien zapoznac sie ze wszystkimi wymaganiami i warunkami okreslonymi w SOPZ.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Wymaga sie, aby
wykonawca zapoznat sie ze wszystkimi informacjami zawartymi w SOPZ, ktére sg konieczne do
przygotowania oferty oraz podpisania umowy.

Oferte nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej.
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Oferta winna by¢ podpisana przez wykonawce lub osobe/ osoby upowaznione do reprezentacji i do
zaciggania zobowigzan w imieniu wykonawcy. Petnomocnictwo do podpisywania oferty winno by¢
dotaczone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentdéw zataczonych przez wykonawce.

Oferta winna by¢ napisana w jezyku polskim.

Wszystkie miejsca, w ktorych wykonawca nanidst zmiany winny byé parafowane przez osobe/osoby
podpisujgcg/podpisujgce oferte.

Zaleca sie, aby wykonawca umiescit oferte w dwdéch kopertach/ opakowaniach (kopercie i kopercie
zewnetrznej) w tym:

koperte zewnetrzng nalezy zaadresowad na siedzibe Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Watbrzychu, ul. Ogrodowa 5B z zaznaczeniem Oferta dot. ,Badania czynnikdw warunkujgcych
utrzymanie i powrdt rynek pracy oséb ze starszych grup wiekowych na obszarze wojewddztwa
dolnoslaskiego”, i ztozy¢ do dnia 31 maja 2021 r. do godziny 10.00.

Koperta poza oznakowaniem, jako koperta wewnetrzna, powinna by¢ opisana nazwg i adresem
wykonawcy.

Otwarcie ofert nastgpi dnia 31 maja 2021 r. o godz.10.30.

Oferty ztozone po wskazanym terminie nie bedg podlegaty ocenie.

VIl Ocena ofert.

Zamawiajgcy uzna za najkorzystniejszg oferte, ktéra spetnia wszystkie wymogi okreslone
w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia - otrzyma najwiekszg ilos¢ punktéw.

Zamawiajgcy moze zgdac od wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

Zamawiajgcy udzieli zamdéwienia wykonawcy, ktdérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w niniejszym SOPZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
kryteria wyboru.

Kryteria oceny ofert
Przy ocenie ofert zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami i wagami:

cena brutto waga: 40%
czes$¢ merytoryczna: sposob realizacji badania waga: 60%

Oferty oceniane beda punktowo. Punkty przyznane danej ofercie w kazdym z kryteridw zostang
zsumowane. Podstawg oceny ofert w zakresie kryterium ,sposdb realizacji badania” bedzie
sporzadzony przez wykonawce ww. dokument: , Opis sposobu realizacji badania”. Nieprzedfozenie
lub niewypetnienie w ofercie tego dokumentu skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty.

Maksymalng ilos¢ punktéw, jaka po uwzglednieniu wag, moze osiggngc oferta, wynosi 100 pkt, tj.:
= za najkorzystniejszg cene 40 pkt,
= za najlepszy sposdb realizacji badania 60 pkt.

W trakcie oceny kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom przyznawane bedg punkty za powyzisze
kryteria wedtug nastepujacych zasad:

KRYTERIUM - cena brutto
najnizsza oferowana cena brutto

cena = x 40 pkt
cena brutto kolejno ocenianej oferty

KRYTERIUM — Sposob realizacji badania

Punkty za sposdb realizacji badania



kolejno ocenianej oferty

Sposob realizacji badania = x 60 pkt

Punkty za najlepszy sposdb realizacji badania
(oceny najwyisze)

W kryterium ,Sposdb realizacji badania” pod uwage brane bedg nastepujace elementy:

a)

b)

Opis koncepcji analizy materiatéw zastanych zwigzanych z tematyka wspierania i
aktywizacji oséb starszych (desk research) z podaniem konkretnych zrédet danych,
materiatéw, dokumentéw i publikacji wykorzystywanych w tej analizie (wykonawca
zobowigzany jest podac tytuty). Ocenie podlega¢ bedzie stopien szczegdétowosci i
przejrzystosci opisu, adekwatnos¢ propozycji do celéw i zakresu badania oraz liczba
proponowanych zrédet danych, materiatow, dokumentdw i publikacji. Maksymalna liczba
punktow do osiggniecia 10.

e 0 punktéw: brak opisu koncepcji analizy desk research.

e 1-3 punkty: ogdlny opis koncepcji analizy desk research lub opis czesciowo
nieadekwatny do celéw i zakresu badania.

e 4-6 punktow: szczegdtowy i przejrzysty opis koncepcji analizy desk research,
adekwatny do celéw i zakresu badania.
Dodatkowo:

e 1 punkt: propozycja od 1 do 3 pozycji zrédet danych, materiatéw, dokumentéw
lub publikacji adekwatnych do celéw i zakresu badania;

e 2 punkty: propozycja 4 - 6 pozycji zrodet danych, materiatéw, dokumentéw lub
publikacji adekwatnych do celdw i zakresu badania;

e 3 punkty: propozycja 7 - 9 pozycji zrédet danych, materiatéw, dokumentéw lub
publikacji adekwatnych do celdw i zakresu badania.

e 4 punkty: propozycja 10 lub wiecej pozycji zrddet danych, materiatéw,
dokumentéw lub publikacji adekwatnych do celéw i zakresu badania.

Szczegdtowy opis przeprowadzenia wywiaddw z osobami starszymi zawierajacy w
szczegolnosci opis koncepcji doboru respondentéw do badania wraz z uzasadnieniem,
liczbe planowanych wywiaddéw, opis sposobu dotarcia do respondentéw i pozyskiwania
danych a takze zapobiegania odmowie udzielenia informacji. Ocenie podlegaé bedzie
stopien szczegdtowosci i przejrzystosci opisu, adekwatnos$é propozycji do zakresu i celow
badania oraz liczba proponowanych wywiadéw. Maksymalna liczba punktéw do
osiggniecia 10.

e 0 punktéw: brak opisu przeprowadzenia badania.

e 1-3 punkty: ogdlny opis przeprowadzenia badania, lub opis niezawierajgcy
wszystkich elementéw lub informacji, lub opis czesciowo nieadekwatny do celéw
i zakresu badania.

e 4-6 punktéw: szczegbétowy, przejrzysty i wyczerpujacy opis przeprowadzenia
badania, zawierajgcy wszystkie wymagane elementy i informacje, adekwatny do
celéw i zakresu badania.

Dodatkowo:

e 1 punkt za propozycje liczby wywiadéw powyzej 350;

e 2 punkty za propozycje liczby wywiaddéw powyzej 400;

e 3 punkty za propozycje liczby wywiaddéw powyzej 450;

e 4 punkty za propozycje liczby wywiaddéw powyzej 500.



c) Szczegdétowy opis przeprowadzenia wywiadow z pracodawcami, w szczegdlnosci opis
koncepcji doboru préoby badawczej, pozyskiwania danych, a takze zapobiegania odmowie
udzielenia informacji. Ocenie podlega¢ bedzie stopien szczegdtowosci i przejrzystosci
opisu, adekwatnos¢ propozycji do zakresu i celdw badania oraz liczba proponowanych
wywiadow. Maksymalna liczba punktéw do osiggniecia 10.

e 0 punktéw: brak opisu przeprowadzenia badania.

e 1-3 punkty: ogdlny opis przeprowadzenia badania, lub opis niezawierajgcy
wszystkich elementéw lub informacji, lub opis cze$ciowo nieadekwatny do celéw
i zakresu badania.

e 4-6 punktéw: szczegbétowy, przejrzysty i wyczerpujacy opis przeprowadzenia
badania, zawierajgcy wszystkie wymagane elementy i informacje, adekwatny do
celéw i zakresu badania.

Dodatkowo:

e 1 punkt za propozycje liczby wywiadéw powyzej 350;

e 2 punkty za propozycje liczby wywiaddéw jako$ciowych powyzej 400;

e 3 punkty za propozycje liczby wywiaddéw jako$ciowych powyzej 450;

e 4 punkty za propozycje liczby wywiaddw jakosciowych powyzej 500.

d) Szczegétowy opis przeprowadzenia wywiadéw z przedstawicielami instytucji lub
organizacji zajmujacych sie wspieraniem osdb starszych oraz problematyka rynku pracy w
wojewddztwie dolnoslaskim, w szczegdlnosci opis koncepcji doboru respondentéw do
badan. Wymaga sie podania listy podmiotéw planowanych do objecia badaniem. Ocenie
podlegac bedzie stopien szczegdtowosci i przejrzystosci opisu, adekwatnosé propozycji do
zakresu i celéw badania oraz liczba proponowanych wywiadéw jakosciowych.
Maksymalna liczba punktéw do osiggniecia 10.

e 0 punktéw: brak opisu przeprowadzenia badania.

e 1-3 punkty: ogdlny opis przeprowadzenia badania, lub opis niezawierajgcy
wszystkich elementdéw lub informacji, lub opis czeSciowo nieadekwatny do celéw
i zakresu badania.

e 4-6 punktéw: szczegbétowy, przejrzysty i wyczerpujacy opis przeprowadzenia
badania, zawierajgcy wszystkie wymagane elementy i informacje, adekwatny do
celéw i zakresu badania.

Dodatkowo:

e 1 punkt za propozycje liczby wywiaddéw jakosciowych powyzej 25;

e 2 punkty za propozycje liczby wywiaddw jakosciowych powyzej 30;

e 3 punkty za propozycje liczby wywiaddw jakosciowych powyzej 35;

e 4 punkty za propozycje liczby wywiaddw jakosciowych powyzej 40.

Kazdy z cztonkéw komisji oceniajacej podczas oceny moze przyznac tgcznie od 0 do 40 punktow.
Punkty przyznane przez poszczegdlnych cztonkdw Komisji danej ofercie zostang zsumowane
a nastepnie podzielone przez liczbe oceniajacych.

Na cene oferty powinny sktada¢ sie wszystkie koszty zwigzane z realizacja peftnego zakresu
zamoéwienia okreslonego w opisie przedmiotu zamoéwienia (w SOPZ).

Wyliczone wartosci muszg by¢ wyrazone w ztotych polskich. Prawidtowe ustalenie podatku VAT
nalezy do obowigzkéw wykonawcy zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.

Cene wykazang w ofercie, nalezy traktowad jako statg i wigzacg do zakonczenia realizacji przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawiania ceny ofertowej w kilku wariantach. W przypadku
przedstawienia ceny w taki sposdb oferta zostanie odrzucona.



IX Pozostate informacje:

W celu zapewnienia poréwnywalnosci wszystkich ofert zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
skontaktowania sie z wybranymi oferentami w celu uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.
Zamawiajgcy zastrzega, ze catosciowa cena stanowi informacje publiczng w rozumieniu ustawy
o dostepie do informacji publicznej i w przypadku zastrzezenia jej przez oferenta jako tajemnicy
przedsiebiorstwa lub tajemnicy przedsiebiorcy, Jego oferta zostanie odrzucona.

Zamawiajgcy oczekuje ofert nieprzekraczajgcych kwoty 50 000,00 zt.

W przypadku uchylania sie wykonawcy, ktéry ztozyt najkorzystniejszg oferte, od podpisania umowy,
zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ podpisania umowy z nastepnym w kolejnosci wykonawca.
Przedmiot zamdwienia jest realizowany w ramach srodkéw Funduszu Pracy.

Wymagany termin realizacji:

Przeprowadzenie badania, przygotowanie i przekazanie zamawiajgcemu pierwszej wersji raportu —
do 15 wrzesnia 2021 r.

Przekazanie ostatecznej wersji raportu w ciggu 10 dni roboczych od zgtoszenia przez zamawiajgcego
ewentualnych uwag do raportu.

Przedstawienie wynikéw badania — najpdzniej do 15 listopada 2021 r.

Termin zwigzania z oferta.
Sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni od dnia otwarcia ofert. Bieg terminu
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Osoby uprawnione do kontaktowania sie z wykonawcami.
Beata Hadas tel. 74 88 66 506 lub 74 88 66 523 w godz. 7.30 — 15.30; beata.hadas@dwup.pl.

Mozliwe zmiany w zawartej umowie oraz warunki takiej zmiany.
Wszelkie zmiany umowy lub zatgcznikdw do niej wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiany, o ktédrych mowa bedg mogty zosta¢ dokonane na pisemny i uzasadniony
whniosek wykonawcy, za zgodg zamawiajgcego.
Nie stanowi istotnych zmiany umowy:
a) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana nr
rachunku bankowego);
b) zmiany danych teleadresowych, zmiany oséb wskazanych do kontaktéw miedzy stronami.
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